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Analiza macroeconomica pentru semestrul | al anului 2019

> PIB-ul a crescut cu 4,4% si a insumat 41,2 miliarde MDL (circa 2,11 miliarde EUR). Datele valabile
pentru trimestru 1 2019;

> Investitiile strdine directe (ISD) au crescut cu 26,8% fata de aceeasi perioada al anului 2018 si au
atins nivelul de 9.2 miliarde MDL (aproximativ 470 mil. EUR);

» Comertul extern s-a majorat cu 2,9% si constituie 4,17 miliarde USD (aproximativ 3.77 miliarde EUR);

> Exporturile Republicii Moldova au crescut cu 3,5% si au insumat 1,36 miliarde USD (aproximativ 1,24
miliarde EUR). Exporturile catre UE au atins ponderea de 64.7% din totalul exporturilor;

> Importurile au crescut cu 2,6% si au constituit 2,8 miliarde USD (aproximativ 2,5 miliarde EUR).
Importurile din UE reprezinta 50,0% din totalul importurilor;

» Salariul mediu lunar pe economie a constituit 7113,6 MDL (aproximativ 363 EUR) si a crescut cu
15,8%;

> Rata inflatiei a fost de 4,3% si a crescut cu 3,5 puncte procentuale;

Datoria publica este de 54,4 miliarde MDL (aproximativ 2,8 miliarde EUR) si a nregistrat o crestere
de 6,8% fata de | semestru al anului 2018;

> Sectoarele principale:
= Industria (industria producatoare +1,2%, aprovizionarea cu energie + 0,5%, industria extractiva
+13,9%)
= Agricultura - descrestere cu 4,2%
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I.COMERTUL CU BUNURI

A. Legea cu privire la comertul interior

Pe parcursul ultimilor ani, amendamentele la legea comertului interior a reprezentat una dintre principalele
deficiente pentru comercianti. Modificarile cheie care au fost dezbatute Tn mod activ de
comerciantii/reprezentanti ai retelelor si producatori au fost legate de o serie de limitari legale propuse de
Guvern / Ministerul Economiei si Infrastructurii, menite sa sprijine producatorii si sa promoveze produsele
autohtone pe piata locala. Modificarile propuse prevad urmatoarele:

e limitarea reducerii comerciale de 10% pentru activitatile de marketing si publicitate;

e reducerea perioadei pentru activitatile de marketing la 60 de zile pe an; si

e obligatia de a oferi cel putin 50% din lungimea liniara a raftului comercial pentru produsele locale.

Limitarile propuse creeaza bariere pentru activitatea antreprenoriala si Tncalca principiul libertatii economice
si ale pietei competitive. Tn aceste circumstante, dacd unele sau toate limitarile vor fi aprobate si puse in
aplicare, este important de mentionat ca Guvernul nu are nici un sistem de verificare/control pentru a asigura
respectarea prevederilor legislative, fapt ce in consecintd, ar putea genera situatii de abuz si coruptie
aditionala. Unele din propunerile mentionate, precum limitarea reducerilor sau a perioadei pentru activitati
de marketing reprezinta subiecte ce tin nemijlocit de cadrul contractual dintre comerciant si furnizor, care
fiind agreat de ambele parti, poate fi perceput ca o interventie a Guvernului in relatia de afaceri intre Parti in
cadrul unui mediu economic liber.

Luand in considerare ca obiectivul Guvernului de promovare al producatorilor locali, limitarile propuse mai sus
par sa NU atinga efectul propus ci din contra, vor denatura piata. Practica internationala demonstreaza
existenta altor instrumente alternative decat limitarile propuse, care vin sa acorde suport producatorilor cum
ar fi_programele nationale de subventionare destinate modernizarii tehnologice a producatorilor locali,
activitati de marketing/comunicare desfasurate de catre institutiile statului, programe de certificare sustinute
de catre retelele de vanzare cu amanuntul si Guvern, avand drept scop asigurarea dezvoltarii sustenabile al
producatorilor autohtoni si stimularea plasarii pe piatd a produselor calitative, etc. Urmare multiplelor discutii
pe diferite platforme de dialog public privat, proiectul de lege a fost inghetat in Parlament din 2018 pana in
semestrul | al anului 2019. Thcepand cu august 2019 noi discutii asupra proiectului dat au fost relansate pe
platformele Ministerului Economiei si Infrastructurii si Comisiei Parlamentare Economie, Buget si Finante. La
momentul actual un consens nu a fost gasit. Proiectul de lege este orientat in sustinerea marilor producatori
fara a oferi IMM-urilor careva masuri relevante de dezvoltare.

Status Quo: Proiectul de lege pentru modificarea Legii comertului interior a fost retras din Parlament prin
Hotararea Guvernului nr. 515/2019.

B. Legea cu privire la patenta de intreprinzator

Deficienta principala privind Legea cu privire la patenta de intreprinzator nr. 93-XIV/1998 tine de extinderea
sistemului de patentare pentru mult mai multe grupuri de intreprinderi mici si persoane care desfasoara
activitati independente decat s-a prevazut initial. Desi Guvernul nu mai elibereaza patente noi, cele existente
sunt prelungite. Mai mult ca atat, titularul patentei nu este subiectul obligatiilor fiscale similare celorlalti
operatori economici.

Este important de subliniat faptul ca, in special in domeniul comertului cu amanuntul, utilizarea de patente de
catre comerciantii cu amanuntul pe pietele locale, care au adesea o cifra de afaceri substantial3, este un abuz
asupra sistemului. Experienta internationala sugereaza ca patentele sunt de obicei acordate pentru servicii de
mestesugarit, serviciilor de spalatorie, reparatie etc. Prin faptul ca nu se platesc taxe si nu sunt indeplinite
cerintele si evidenta contabild, este promovata concurenta neloiald fata de companiile de vanzare cu
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amanuntul care activeaza in mod regulat si incurajata vanzarea bunurilor din contrabanda, in detrimentul
statului moldovenesc si al producatorilor autohtoni.

Ca o sugestie pentru a depasi problema respectiva, consideram oportuna revizuirea sistemului de patentare
si a listei prevazute la anexa 1 din Legea actual3a, prin limitarea beneficiarilor la un grup mai restrans de tipuri
de activitate, asa cum a fost prevazut initial, destinat doar persoanelor care ofera servicii handmade cu valoare
limitatad sau pentru vanzarea productiei proprii cu o valoarea totala foarte limitata.

C. Importul de carne (ca materie prima pentru industria de prelucrare a carnii)

Pentru al treilea an consecutiv, cota la importul de carne de porc si pasare din UE este complet epuizata in al
treilea trimestru al anului. Aceasta se datoreaza numarului semnificativ de traderi, care achizitioneaza materia
prima laTnceputul anului, avand drept scop recomercializarea acesteia la un pret net superior celui de achizitie,
dupé epuizarea cotei oferite de UE. Tn acest sens, in loc s fie stimulat3 dezvoltarea producerii si credrii valorii
adaugate prin procesare, se sustine activitatea traderilor, or marja de profit al traderilor este acoperita de
consumatorul final. Mai mult ca atat, in anul 2018 companiile din Transnistria au importat carne n aceleasi
cote care sunt alocate si companiilor din dreapta Nistrului in marime de 15,4%, astfel rata de consum a cotei
a crescut semnificativ.

n contextul depésirii deficientelor enuntate mai sus, urméatoarele actiuni au fost propuse spre examinare:

e Majorarea cotei anuale de import cel putin temporar (3-5 ani), pana la redresarea situatiei si

dezvoltarea/conformarea producatorilor locali la cererea pietei si cerintelor/standardelor UE;

e Oferirea unui mecanism care ar stimula procesatorii si ar exclude impactul negativ al traderilor.
Status Quo: La moment este in proces de finalizare proiectul Hotararii Guvernului cu privire la modul de
administrare a contingentului tarifar la importul de carne din Uniunea Europeana, care prevede acordarea a
60% din cota preferentiala in exclusivitate procesatorilor de carne.

D. Exportul produselor de origine animala

in vederea implementarii AA/DCFTA, Republica Moldova este in continuare restantd la capitolul exportului
produselor de origine animald pe piata Uniunii Europene, ori Planul National de Actiuni pentru exportul
produselor respective expira in anul 2019, fara a fi inregistrate rezultate semnificative pe aceasta cale. Fiind
constienti de necesitatea autorizarii institutiei/sistemului de stat ce tine de inofensivitatea produselor de
origine animala, precum si indeplinirii unui sir de proceduri care urmeaza a fi realizate pana la autorizarea
agentilor economici din domeniile aferente, este important sa fie lansat dialogul si reiterata intentia institutiei
relevante, precum si deschiderea companiilor din sectorul de procesare al carnii.

n acest sens, EBA Moldova a prezentat in atentia autorititilor publice centrale relevante, interesul mediului
privat antrenat Tn domeniul procesarii de carne in obtinerea dreptului de export al produselor de origine
animald pe piata UE, precum si solicitarea de avansare a primelor discutii/proceduri/chestionare, etc. din
partea autoritatii pentru o avansare mai rapida a Republicii Moldova pe aceasta cale.

ANSA ramane Tn urma cu punerea in aplicare a sistemelor necesare de trasabilitate a animalelor, controlul
daunatorilor de animale, supravegherea unitatilor, managementul laboratorului CRDV si acreditarea
corespunzatoare etc.

Totodatd, constientizand reglementarile si cerintele stricte ale UE in acest context, sectorul privat este deschis
spre implementarea si ajustarea tuturor reglementarilor sanitare, a cerintelor de protectie a mediului si a
consumatorului impuse de DCFTA. La fel, companiile sunt dispuse de a accepta orice inspectare din parte
autoritatilor UE, in vederea stabilirii gradului de corespundere la cerintele UE cu privire la siguranta
alimentelor, ceea ce la moment nu este posibil din cauza ca ANSA NU A REALIZAT pasii/etapele necesare si
sarcini pregatitoare de audit pentru a lansa discutii cu sectorul privat.
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E. Exportul deseurilor de metale

in conformitate cu Legea privind reglementarea prin autorizare a activititii de intreprinzator si Legii privind
deseurile, exportul deseurilor de metale este o activitate licentiata si, prin urmare, toate deseurile metalice
urmeaza a fi vandute companiilor locale autorizate. Mai mult ca atat, dreptul la exportul deseurilor de metale
este reglementat prin Hotardrea Guvernului nr. 1284/2002 ce tine de obtinerea licentei pentru
comercializarea si exportul deseurilor de metale feroase si neferoase. Principala problema consta in faptul ca
doar o singura companie (Metalferos) indeplineste cerintele legale pentru obtinerea dreptului de export.
Aditional, imposibilitatea efectuarii exportului deseurilor de metale constituie o problema pentru companiile
care activeaza in regim de perfectionare activa, care nu sunt proprietari al deseurilor de metale si sunt obligati
sa returneze furnizorului atat produsul final, cat si deseurile generate din procesul de producere (ex. nu doar
cablurile integre, dar si cele segmentate, care au o valoare materiald semnificativa).

n acest context, urméitoarele recomandari urmeaz a fi implementate:

e Abrogarea HG nr. 1284/2002, avand scopul liberalizarii pietei exportului de metale;

e Amendarea Legii nr. 209/2016 privind deseurile, prin introducerea unor cerinte aditionale pentru
companiile care intentioneaza sa obtina licenta pentru exportul deseurilor de metale, precum si
introducerea unei prevederi aditionale care ar permite exceptarea deseurilor de metale generate din
procesul de producere al companiilor care activeaza in regim de perfectionare activa.

Astfel, urmare multiplelor interventii pe parcursul ultimelor ani, Ministerul Economiei si Infrastructurii a lansat
procesul de liberalizare a pietei de export a deseurilor de metale. Amendamentele legale la moment sunt
discutate cu toti factorii interesati.

Status Quo: Hotardrea Guvernului nr. 1284/2002 a fost abrogata prin Hotdrarea Guvernului nr. 545/2019.
Urmeaza a fi modificata Legea nr. 209/2016.

F. Aspectele relevante SPS
Cerintele de import pentru produse alimentare, subiect al controlului privind siguranta alimentelor

Din momentul adoptarii Hotararii Guvernului nr. 938/2018 pentru aprobarea Regulamentului privind modul
de trecere a frontierei de stat a marfurilor supuse controlului de catre Agentia Nationala pentru Siguranta
Alimentelor, Guvernul a aprobat un sir de modificari menite sa simplifice procedura de efectuare a controlului
la frontiera de catre ANSA. Cu toate acestea, exista o implementare deficienta de catre ANSA a legislatiei Tn
vigoare. Astfel, au fost identificate urmatoarele probleme:

— Lipsa unui mecanism de evaluare a riscurilor la import. Tn pofida faptului ¢ AA/DCFTA prevede c&
controlul fizic urmeaza a fi efectuat cu o anumita frecventa, bazata pe analiza riscurilor (Anexa XXII), iar HG nr.
938/2018 stipuleaza ca ANSA aplica selectivitatea, inclusiv automatizata, care este un proces bazat pe analiza
riscurilor, profiluri si indicatori de risc (pct. 18), controlul fizic este efectuat cu o regularitate de 100% pentru
toate produsele de origine animal3, iar taxa perceputa este de 430 MDL.

—  Prelevarea de probe. Inspectorii ANSA din cadrul posturilor de inspectie la frontiera sustrag bunuri din
camioane sub pretextul necesitatii prelevarii unor probe, fara a emite careva acte de prelevare a marfii si a
certificatului de constatare. De obicei sunt prelevate cantitati mari de marfa, fiind produse alimentare de
valoare inalta.

— Notificarea prin TRACES. Problema apare la companii care importa o cantitate mare de produse (Codul
HS), care trebuie obligatoriu sa fie notificate fiecare in parte. Astfel, este un volum exagerat de prelucrare
manuala in aplicatia TRACES de catre importator (20 ore/camion cu 1000 articole), precum si stationarea
camioanelor la frontiera pana la 8-11 ore pentru control ANSA.

Solutiile pentru depasirea problemei date sunt:

e Elaborarea mecanismului de evaluarea a riscurilor, precum este prevazut in AA/DCFTA si legislatia
nationala;
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e Notificarea prin TRACES doar pentru produsele de origine animala (sanitar-veterinare), iar pentru
produsele alimentare de origine non animala si fitosanitare, notificarea sa fie efectuata de catre
agentul economic care deruleaza operatiunile de import printr-o declaratie pe propria raspundere
transmis pe e-mail sau fax.

IILCOMERTUL S| DEZVOLTAREA DURABILA

IMPLEMENTAREA PRINCIPIULUI DE RESPONSABILITATE EXTINSA A PRODUCATORULUI

Mecanism de restituire a taxelor pentru poluarea mediului

La momentul de fata Republica Moldova continua sa perceapa taxa pentru poluarea mediului prevazuta in
Legea nr. 1540/1998 cu privire la poluarea mediului, desi o taxa similara nu este perceputa in nici o tara a
Uniunii Europene. Tn UE existd principiul "poluatorul plateste" ins&, mijloacele financiare acumulate de la
taxele de mediu se transfera catre organizatiile colective private sau organizatii gestionate de stat pentru
finantarea proiectelor din domeniu si sunt in mare parte destinate dezvoltarii si exploatarii sistemelor de
colectare a deseurilor, ca parte a unui sistem de Responsabilitate Extinsa a Producatorului (REP).

n pofida faptului cd mediul privat pe parcursul anilor a sustinut necesitatea eliminarii acestei taxe, urmare
reformei fiscale din august 2019, taxa pentru poluarea mediului a fost majoratd cu 20%. in conditiile create
apare necesitatea fundamentala in elaborarea si aprobarea unui mecanism de restituire a taxei pentru
poluarea mediului pentru companiile care implementeaza principiul de REP, precum si asigurarea ca taxele
percepute pentru poluarea mediului vor fi directionate Tn Fondul Ecologic National pentru proiectele de
mediu. Mai mult ca atat, este important cd in conformitate cu Anexa Xl al Acordului de Asociere RM-UE,
Republica Moldova, in termen de 4 ani de la intrarea in vigoare al acordului dar, urma sa stabileasca
mecanismul de recuperare integrala a costurilor in conformitate cu principiul “poluatorul plateste” si cu
principiul REP. Odata ce REP va fi implementat cu o segregare clara a rolurilor si responsabilitatilor, taxa
urmeaza a fi eliminata.

Tn acest context, pe 29 iulie 2019 a fost creat grupul de lucru pentru elaborarea proiectului de lege de
modificare a Legii nr. 1540/1998 privind plata pentru poluarea mediului si a Instructiunii privind modul de
calculare si achitare a platilor pentru emisiile si deversarile de poluanti si depozitarea deseurilor, la care EBA
Moldova face parte. Propunerile privind restituirea taxei pentru poluarea mediului, corespunzatoare cotelor
reciclate companiilor care implementeaza principiul de REP a fost remisda atat in adresa Ministerului
Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului cat si a Ministerului Finantelor.

Incinerarea deseurilor din industria alimentard

Pe 15 august 2019 Parlamentul Republicii Moldova a aprobat amendamentele la art. 17 din Legea 209/2016
privind deseurile. Amendamentele respective constituie baza primara legislativa care reglementeaza
conditiile de utilizare al operatiunilor de incinerare si coincinerare a deseurilor industriale. In acelasi moment
este necesard aprobarea cat mai rapida a proiectului de Lege privind subprodusele de origine animald si
produsele derivate care nu sunt destinate consumului uman, asigurand in acest sens eliminarea deseurilor
alimentare prin incinerare. La momentul actual, ambele proiecte sunt inregistrate in Parlament si au fost
aprobate Th ambele lecturi si sunt transmise Presedintiei pentru promulgare.

Totusi, ramane deosebit de importanta consolidarea capacitatilor organelor de supraveghere responsabile
pentru gestionarea deseurilor si protectia mediului, in special dupa recenta implementare a reformei din
sectorul public, luand in considerare ca capacitatea si expertiza institutiilor de control sunt foarte limitate.
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Status Quo: in septembrie a fost publicat in Monitorul Oficial Legea nr. 129/2019 privind subprodusele de
origine animala si produsele derivate care nu sunt destinate consumului uman si Legea 116/2019 pentru
modificarea Legii nr. 209/2016 privind deseurile.

Cooperarea cu autoritdtile din domeniul protectiei mediului

Pe parcursul anului 2019, EBA Moldova a informat autoritatile din domeniul protectiei mediului Tnconjurator
despre existenta practicilor tenebre, care genereaza un mediu necompetitiv in domeniul producerii
ambalajelor de lemn, deseurilor de metale si alte industrii. Problema cheie consta in existenta pe piata a unui
numar semnificativ de agenti economici care activeaza in conditii neclare, ceea ce duce la generarea unui nr
impunator de cazuri de evaziune fiscald, economie tenebra si concurenta neloiala.

Se atesta o lipsa de segregare clara a rolurilor si responsabilitatilor intre cele doua autoritati Tn domeniul
mediului, inclusiv ANSA, fapt care genereaza practici abuzive in relatii cu sectorul privat. Companiile mai mari,
cu mai multi ani de experienta pe piata, tind a avea toate actele permisive necesare, dar ajung sa fie controlate
mai des, decat alte companii care activeaza in economie tenebra, nu obtin acte permisive si nu sunt "vizibile”
pentru organele de control.

in acelasi timp sunt impedimente/deficiente in procesul interactiunii sectorului privat care se ocupd cu
colectarea, pastrarea, comercializarea si exportul deseurilor de metale feroase si neferoase cu organele
abilitate Tn protectia mediului, precum:

o Neclaritate privind lista documentelor ce urmeaza a fi depuse pentru obtinerea autorizatiei de mediul
pentru genul de activitate sus-mentionat si lipsa unui suport consultativ din partea institutiilor
relevante in acest sens;

e Comunicarea deficienta si birocratia excesiva intre Agentia de Mediu si Inspectoratul pentru Protectia
Mediului, astfel generand lipsa unei colaborari eficiente cu agentii economici, care urmeaza sa obtina
autorizatia de mediu.

I1. REGLEMENTARI VAMALE $1 FACILITAREA COMERTULUI

A. Exportul de Nuci

n cadrul actualului Guvern au avut loc o serie de intalniri menite sa simplifice procedurile pentru exportul de
nuci din RM pe piata UE. Problemele cheie cu care se confrunta exportatorii sunt legate de actele de achizitie
(facturi simplificate cu persoane fizice atunci cand nucile sunt achizitionate de persoane intermediare de la
persoane fizice) si, consecutiv, verificarea acestora la Vama pentru a elibera certificatul de origine Thainte de
export. In trecut, problema era legatd de procedurile neclare ale verificirilor efectuate de serviciul de
investigatie al Serviciul Vamal, cu scopul de a verifica originea nucilor, intrucat o cantitate semnificativa de
nuci sunt achizitionate de la persoanele fizice. in prezent, Serviciul Vamal si-a revizuit criteriile de risc, iar
majoritatea exportatorilor de nuci au fost redirectionate catre coridorul verde, cu toate verificarile (auditurile)
efectuate Tn stadiul ulterior, dupa necesitate.

Chiar daca aceasta simplificare a fost acordata de Serviciul Vamal, aceasta nu este o solutie durabila, intrucat
problema cheie legata de actele de achizitie nu a fost inca rezolvata, iar riscul de abuz exista inca pentru viitor.

Este important de reiterat ca in contextul evitarii riscului de evaziune fiscald in procesul de achizitionare al
nucilor de la persoane fizice — un impozit de 5% (achitat la sursa de plata pentru a acoperi obligatiunile fiscale
ale persoanelor fizice de la care au fost procurate nucile) a fost introdus in Codul Fiscal in anul 2014.

B. Evaluarea in Vama
Cu privire la procedura de evaluare in vama, multi importatori inca nu sunt siguri cum sa declare in mod
corespunzator valoarea bunurilor la importul in Moldova. Inspectorii vamali inca recurg la preturile indicative
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sugerate / stocate in sistemul ASYCUDA pentru produsele importate (care nu sunt neaparat importate din
aceleasi tari sau corespund aceluiasi standard de calitate) verificand valoarea in raport cu factura si contractele
prezentate.

Urmare multiplelor sedinte si discutii pe diferita platforme B2G, Serviciul Vamal a modificat Hotararea
Guvernuluinr. 974/2016, care curand urmeaza a fi aprobatd de Guvern. Cu toate acestea, intru implementarea
corecta si transparenta a HG 974/2016 este imperativa elaborarea unui ordin intern aditional, care ar ghida
inspectorii vamali asupra procedurilor si pasilor de evaluare in vama si a muta controlul vamal de la punctul
de vamuire catre un audit post-vamuire in baza de riscuri. Totodatd, este important de asigurat raspunderea
inspectorului vamal de continutul deciziei emise (care trebuie sa contina toate argumentele necesare) pe baza
carora a fost crescuta valoarea bunului importat.

Iv. COMERTUL CU SERVICII

A. Servicii Financiare

Sectorul Bancar
Imprumuturi de microfinantare

in prezent, existd o disensiune intre sectorul bancar si institutiile financiare nebancare (IFN). IFN sunt
specializate in Tmprumuturi pentru consumatori, imprumuturi MSME, credite ipotecare si leasing, care
opereaza in principal cu clienti ,nebancabili”. Fiind institutii care nu iau depozite, IFN sunt reglementate mai
putin prudential decat bancile. Cu toate acestea, conform recomandarilor FMI, noua Lege privind organizatiile
de creditare nebancara adoptata la 16.03.2018 este Tn curs de revizuire si presupune introducerea noilor
cerinte si limitari.

Simplificarea procedurii de acordare a imprumuturilor pentru consum

Avand in vedere importanta finantarii pentru consumatori ca instrument de dezvoltare al economiilor
emergente, se propune de a reduce provara in procesul de creditare a consumatorilor de restrictii inutile si
lispite de sens. Astfel, BNM solicita bancilor sa colecteze anumite informatii cu privire la debitori pentru a
aborda riscul de concentrare - identificarea grupurilor conexe de persoane care pot obtine imprumuturi. Desi
aceasta cerinta este intr-adevar necesara, aceasta ar trebui aplicata Tn ceea ce priveste creditele de consum
pornind de la un prag rezonabil (de exemplu, 1 milion MDL) si cu siguranta nu pentru creditele negarantate.
Este nerezonabil ca solicitantii de imprumuturi mici sa fie obligati sa prezinte gradele de rudenie (pana la
rudele de gradul trei) codurile fiscale si alte detalii similare.

Comunicarea cu executorii judecdtoresti

Sectorul bancar insista de cativa ani, insa fara rezultate, pe implementarea unei solutii informatice, care ar
facilita schimbul de informatii intre banci si executorii judecatoresti. Un astfel de instrument ar usura in mod
semnificativ activitatea bancilor in acest domeniu si va contribui la evitarea problemelor care pot aparea in
cazul intelegerii incorecte a solicitarilor / cerintelor din partea executorului judecitoresc. n plus, executorii
judecatoresti nu ar trebui sa beneficieze de astfel de servicii gratuit, iar costurile suportate de banci (dar nu
numai) ar trebui compensate de executorii judecatoresti.

Amendamentele la Codul Civil

Noua redactie a Codului Civil a intrat in vigoare fara un termen corespunzator acordat pentru a se familiariza
cu noile prevederi. Acest fapt este valabil nu numai pentru banci, ci si pentru notari sau chiar Guvern, care, de
exemplu, nu a reusit sd aprobe pana in prezent un document normativimportant pentru entitatile de creditare
(banci si NBFI) referirea consultatiilor independente oferite garantilor personali. Aceasta problema specifica,
reglementata de art. 1663, reprezinta un factor major de incertitudine, deoarece prevederile acestui articol

EBA - Asociatia Businessului European
str. Vlaicu Parcalab 30, MD-2012 Chisindu, Republica Moldova
Telefon: +373-22-907025 - E-mail: info@eba.md- www.eba.md

Page | 8


file:///C:/Users/EBA%20Office/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/PETI2EB2/info@eba.md
http://www.eba.md/

EUROPEAN ASOCIATIA
BUSINESS BUSINESSULUI
ASSOCIATION ®, moLDOVA EUROPEAN

*
***

nu sunt doar destul de ambigue, ci si creeaza obstacole semnificative pentru un proces eficient si prompt de
acordare a Tmprumuturilor. Prin urmare, se propune abrogarea acestui articol.

Sectorul Asigurarilor

Sectorul asigurarilor necesita in continuare restructurare si supraveghere eficienta. Cadrul legal existent
necesita a fi aplicat si monitorizat corespunzator. Cu toate acestea riscul major vizeaza incertitudinile legate
de calitatea de membru al Moldovei in sistemul international Cartea Verde. Din pacate, investigarea fraudelor
care au dus la delapidari masive de fonduri de la Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule (BNAA) nu
a fost inca incheiatd, iar fondurile nu au fost recuperate. Mai mult decat atat, au existat unele schimbari in
ceea ce priveste conducerea Biroului, precum si externalizarea unor dintre responsabilitatile sale principale,
care nu erau in concordanta cu recomandarile Consiliului Birourilor (Biroul Central Green Card). Republica
Moldova este singura si cea mai indelungat monitorizatad tara (din 2002), dintre toti cei 48 de membri ai
Sistemului Carte Verde.

O alta problema care trezeste ingrijorare pentru sectorul asiguradrilor este stabilitatea financiara a pietei. Din
pacate, nu toti participantii pietei respecta cerintele financiare. Exista indicii care ne fac sa credem ca
informatiile furnizate in rapoartele financiare ale unor companii nu sunt corecte. Daca nu este gestionata
corect de catre Comisia Nationala pentru Piata Financiara (CNPF), stabilitatea financiara a pietei ar putea fi in
pericol.

— Prin urmare, pentru a iTmbunatati stabilitatea sectorului de asigurari, urmeaza a fi intreprinse urgent
urmatoarele masuri:

— Restabilirea imediata a stabilitatii financiare si a securitatii din cadrul BNAA pentru a elimina riscul
suspendarii Republicii Moldova din Sistemul international Cartea Verde;

— Accelerarea si finalizarea anchetei privind frauda in legatura cu delapidarea activelor de la BNAA si a
masurilor de asigurare a recuperarii acestor active;

— Asigurarea unor controale impartiale ale companiilor, in special in ceea ce priveste solvabilitatea si
lichiditatea pe termen lung, pentru a evita cu anticipatie problemele.

B. Retele si servicii de comunicatii electronice
Taxa de 2,5% pentru serviciile mobile si taxele stabilite in valuta

Sectorul de telecomunicatii inca se confrunta cu provocari care impiedica dezvoltarea sectorului Tn ansamblu.
O preocupare majora a companiilor private in sectorul TIC se refera la aplicarea n continuare a unui impozit
de 2,5% pentru serviciile de telefonie mobila care sunt considerate drept servicii de lux. Impozitul impus este
reglementat de Legea nr. 827/2000 privind fondul national si fondurile locale pentru sustinerea socialad a
populatia si este considerata a fi irationala, contraproductiva si daunatoare pentru dezvoltarea nu numai a
sectorului comunicatiilor electronice, ci si a dezvoltarii serviciilor TIC, in special avand in vedere ca serviciile de
telefonie mobild nu mai sunt considerate servicii de lux.

La momentul actual, aceste taxe impuse si reglementate de catre stat in industria comunicatiilor, precum taxa
pentru licentd, pentru portabilitatea numerelor mobile si tarifele locale de interconectare, sunt exprimate in
EUR, desi tarifele pentru clienti - in moneda locald. Pe langa aceasta, toate echipamentele / software de
telecomunicatii si costurile aferente sustinerii si mentenantei retelelor sunt importate si de asemenea sunt
exprimate Tn valuta. Companiile se confrunta cu o expunere financiara externa semnificativa, care nu poate fi
acoperita din cauza sectorului bancar subdezvoltat.

Tarife pentru portabilitatea numerelor si eliminarea tarifului pentru roaming

Pentru a permite portabilitatea numerelor pentru clienti la comutarea operatorilor de telefonie, o baza de
date gestionatd de un operator privat a fost selectat de autoritatea de reglementare si impusa prin licenta
pentru toti operatorii. Platile citre operatorul privat sunt excesive in comparatie cu costurile marginale de
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operare a unei astfel de baze de date. Pe parcursul anului 2018 aceste plati au Tnsumat 3 milioane EUR/ anual,
ceea ce reprezinta 100 EUR per un numar portat. Venitul lunar pentru utilizare atinge cu greu 3EUR si
reprezinta o povara absolutad pentru operatori.

in acelasi timp, este important s fie asiguratd o diminuare treptatd a tarifelor pentru roaming intre tari,
precum si asigurarea principiul reciprocitatii la stabilirea tarifelor din partea tarilor UE. Avand in vedere ca
toate statele membre ale UE beneficiaza deja de aceasta oportunitate de comunicare, eliminarea tarifelor de
roaming pentru statele Parteneriatului Estic va consolida si mai mult comertul cu servicii intre Moldova si UE,
iar sprijinul tuturor institutiilor UE, si inclusiv al Comisiei Uniunii Europene este crucial Tn acest sens, n special
pentru transpunerea experientei UE Tn reducerea treptata a tarifelor pe o perioada de 10 ani.

Reglementarea serviciilor OTT

UE a inceput deja sa impuna reglementari furnizorilor serviciilor OTT (Skype, Viber, WhatsUp, Facebook etc.).
Un transfer de cunostinte si transpunerea reglementarilor UE ar contribui esential la imbunatatirea mediului
concurential si al securitatii datelor, precum si ar suplini bugetul de stat cu venituri din taxe aplicate aditional.

Digitalizarea economiei

Digitalizarea economiei si in primul rand necesitatea digitalizarii interactiunilor dintre companii si stat va
contribui la cresterea eficientei si va reduce coruptia.

V. SECTORUL ENERGETIC

A. Energia Regenerabila

Moldova are o capacitate bazata pe energie regenerabild (ER) doar de 53 MW si daca vechea hidrocentrala
Costesti nu este luata in considerare, atunci doar 47 MW de tehnologie moderna bazata pe energia din surse
regenerabile. Acest fapt creeaza o incertitudine daca Legea 10/2016 privind promovarea utilizarii energiei din
surse regenerabile este aplicata cu succes pentru extinderea energiei regenerabile in Moldova.

La momentul de fata nici o licitatie prevazuta in legislatia aferenta nu a fost lansata de Guvern, iar autoritatea
de reglementare nu a aprobat inca tarifele de achizitionare pentru diferite tehnologii ER.

Tn ultimii ani, ANRE a alocat cu reticent3 si selectiv tarife pentru noile proiecte RE, unde o serie de preturi au
fost acordate discretionar, variind de la 8,1-9,6 ¢ € / kWh (in 2018) la 4,1-4,6 c € / kWh (pe 2019) .

Pentru a promova implementarea ER, programul ofertelor de energie ar trebui sa fie actualizat si, mai
important, sa fie indeplinit de Guvern. Mai mult ca atat, ANRE trebuie sa stabileasca tarife de achizitionare,
care creeaza stimulente pentru potentiali investitori. Aditional, limitele de capacitate existente bazate pe tipul
de tehnologie ER si restrictiile de proprietate ar trebui, in opinia noastrd, revizuite de legiuitor pentru
dezvoltarea eficienta a ER Tn Moldova.

De la intrarea 1n vigoare a Legii, incepand cu Martie 2018 doar schema de contorizare neta pentru sistemele
de energie regenerabild nu mai mare de 200kW este operationala. Totodata, in conformitate cu datele
statistice, Moldova avea la sfarsitul anului 2018 doar 4 MW de capacitate fotovoltaica instalata avand o
necesitate stringentd de majorare a capacitati sale in acest sens. Astfel, diminuarea impozitului, reducerea sau
scutirea de TVA pentru componentele proiectelor regenerabile, ar ajuta Moldova sa-si asigure capacitatea
regenerabila atat de necesara.
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VI. STATUL DE DREPT
A. Reforma Sectorului Justitiei

in conformitate cu perceptia mediului privat, independenta insuficientd a judecatorilor si lipsa controlului
asupra activitatii procurorilor au generat urmatoarele preocupari:
e Justitia selectiva si politizata, Tn care anumite dosare ale instantelor judecatoresti sunt examinate cu
prioritate, Tn timp ce examinarea altora dureaza ani de zile fara o justificare suficienta;
e Partinirea judiciara si favoritismul fata de anumite parti; analiza juridica impartiala este esentiala pentru
un sistem judecatoresc fiabil;
e Incerciri de preluarea ostil3 facilitate de autoritatile statului si de instantele judecétoresti din Moldova;
e Interpretarea reglementdrilor vamale de catre autoritatile vamale sprijinite de instante, mai putin
frecvente Tn activitatea de comert international;
e Nerespectarea angajamentelor asumate fata de investitorii europeni in cadrul acordurilor de investitii;
o Necesitatea de a oferi formarea consecventa si sustinuta judecatorilor, precum si un proces de calificare
adecvat si imbunatatit pentru judecatori in toate domeniile de drept care sunt importante pentru afaceri,
precum si in evaluarea judiciara a deciziilor economice luate de factorii de decizie din domeniul afacerilor,
inclusiv in ceea ce priveste modul de elaborare si continutul oricarei decizii a instantei;

B. Politici Fiscale

Cu referire la politica fiscald, urmatoarele actiuni urmeaza a fi intreprinse:

e Armonizarea cadruluifiscal indirect cu cel al UE. Mai exact, in conformitate cu DCFTA, Moldova trebuie
sa transpuna normele UE in legislatia sa conform termenelor convenite. Desi s-au facut unele
modificari minore ale legislatiei, este esential sa fie asigurata respectarea tuturor angajamentelor;

e Lipsa de corelatie intre reglementarile nou adoptate ale Codului civil si reglementarile fiscale si
contabile trebuie sa se faca imediat (termenul european de "sucursald" a fost reglementat de Codul
civil, dar nu au fost prevazute prevederi fiscale si contabile);

e Implementarea IFRS 9 pentru banci a generat un nivel nerezonabil al costurilor pentru sistemul bancar,
care nu este Tn conformitate cu reglementarile UE. Este nerezonabil sa se impuna un nou sistem de
provizioane fara a permite bancilor, care respectd prevederile contractuale, sa deduca cheltuielile
legate de implementarea corespunzatoare si la timp a unor astfel de noi sisteme;

e Sistemul general de impozitare recomandat al UE (de exemplu regulile impozitului pe profit) trebuie
respectat si transpus in regulamentele MD (de exemplu, transportul necesar pentru angajati trebuie
sa fie deductibil Tn totalitate, incurajand astfel investitorii s acumuleze fortd de munca din zonele
rurale, care altfel nu au sanse de angajare).

C. Protectia Datelor cu Caracter Personal

Urmare multiplelor ateliere de lucru organizare de EBA Moldova cu privire laimplementarea practica al GDPR,
divizate pe domenii specifice de activitate (sectorul bancar, automotive, telecomunicatii, retail), propunerile
de Tmbunatatire a principalelor proiecte de lege nationale privind protectia datelor cu caracter personal au
fost transmise Comisiilor Parlamentare relevante si Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal.

Scopul propunerilor / sugestiilor mediului de afaceri este de a evita cele mai costisitoare riscuri legate de:
— recrutarea personalului si gestionarea informatiilor Tn sistemul de evidenta a resurselor umane;
— colectarea, stocarea, dezvaluirea si prelucrarea datelor cu caracter personal ce vizeaza clientii;;
— consimtamant fata de alte temeiuri legale la prelucrarea datelor cu caracter personal;
— supravegherea video la locul de munca;
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politica de securitate la prelucrarea datelor cu caracter personal vs. regulamente, formulare,
instructiuni, dispozitii;

inregistrarea in calitate de operator de date cu caracter personal vs. Respectarea principiilor ,,Privacy
by Design” si ,,Privacy by Default”;

consultarea prealabila cu Autoritatea de Supraveghere (Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal);

aplicabilitatea Legii nr. 308/2017 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului in raport cu prevederile Legii privind protectia datelor cu caracter personal;
incompatibilitatile si restrictiile persoanei responsabile de protectia datelor cu caracter personal
(DPO);

controlul Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal;

raspunderea pentru incalcarea principiilor de protectie a datelor cu caracter personal;

termenul extrem de limitat de intrare in vigoare a legilor;

sanctiunile disproportionate de pana la 2 milioane MDL sau 2% din venitul total al intreprinderii.
Proiectul de lege prevede ca, atunci cand se aplica una dintre aceste sanctiuni, va fi luatd in
considerare valoarea cea mai mare, ceea ce inseamna ca de fiecare data se vor aplica 2%.
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