EUROPEAN ASOCIATIA
G BUSINESS BUSINESSULUI
ASSOCIATION ® moLDOVA EUROPEAN
MOLDOVA

Echipa Economica Germana in Moldova
Asociatia Businessului European

Raport comun

imbunatatirea
climatului de afaceri -
incurajarea investitiilor
Propuneri din partea

businessului european
din Moldova

Berlin/Chisinau,
Noiembrie 2019



Despre Echipa Economica Germana in Moldova

Echipa Economica Germana in Moldova (GET Moldova) ofera consultari Guvernului Republicii Moldova si
altor autoritati de stat din Moldova, cum ar fi Banca Nationala, privind o gama vasta de aspecte ce tin de
politicile economice. Lucrarile noastre analitice sunt prezentate si discutate pe parcursul sedintelor regulate
cu factorii de decizie de nivel inalt. GET Moldova este finantata de Ministerul Federal German de Afaceri
Economice si Energie. Publicatiile noastre sunt disponibile publicului pe site-ul nostru web (www.get-
moldova.de).

German Economic Team Moldova (GET Moldova)
c/o BE Berlin Economics GmbH

Schillerstr. 59

D-10627 Berlin

Tel: +4930/206134640

Fax: +4930/206134649
info@get-moldau.de

www.get-moldau.de

Despre Asociatia Businessului European

EBA Moldova este o organizatie independentad non-profit si de suport a businessului, care ofera un sir vast
de servicii de suport in afaceri tuturor membrilor si partenerilor sai. Fiind membru al Retelei Mondiale a
Organizatiilor Businessului European si activand sub patronajul DG intreprinderi si Industrie, EBA aspira s
implementeze valorile europene pentru a transforma mediul de afaceri din tara in unul permisiv si prietenos
investitiilor straine. EBA este o organizatie in dezvoltare si pe parcursul celor opt ani de activitate si-a
demonstrat dedicatia fata de membrii sai prin rezultate si produse concrete in domeniul de politici si
pledoarie, abilitarea si coordonarea businessului.

European Business Association (EBA) Moldova
str. Vlaicu Parcalab 30, of. 7

Chisindu, MD2012, Moldova

Tel: +373 229070 25

Mob: +373 79 025999

info@eba.md

www.eba.md

Autori

David Saha saha@berlin-economics.com
Woldemar Walter walter@berlin-economics.com
Ricardo Giucci giucci@berlin-economics.com

A doua versiune la data de 29 noiembrie 2019

© 2019 German Economic Team Moldova

Toate drepturile sunt rezervate.



Continut

1 [[a] Ao Yo [¥ Lol T o SRR PPSRUPPTRO 1
2 FiNoJol e 10 =T a g Y= doTe [o] Loy ={ Tot- [P S USSR 2
3 Propuneri de reforme vizand legislatia si reglementarile in domeniul muNnCii.......ccccccoecvveeiecienennns 3
4 Propuneri de reforme in domeniul fiscal si contabil...........ccoociiiiiriiiiici e 8
5 Propunerile de reforme Tn domeniul legislatiei generale ........ccccovcvieeieciiiie i 13
6 Reforme ale reglementarilor SECLONIAlE ... .uiiciiiii i 19
7 Castiguri rapide: recomandarea unor masuri prioritare usor implementabile .........ccccceevveeennnen. 27
8 Recomandari a doud reforme cu impact TNalt ......occuvieiiiiiii e 28



1 Introducere

n pofida Imbunétatirilor din ultimii ani, climatul investitional din Moldova rdmane a fi destul de slab,
astfel inhiband investitiile si cresterea economica. Reformele economice sunt necesare pentru a spori
cresterea si atinge un nivel mai Tnhalt de dezvoltare socio-economica.

Un exemplu simplu subliniaza ordinea data de idei. Cu un nivel de PIB per capita la moment de 3.400
USD si o rata asumata de crestere de 4% p.a., Moldova ar avea nevoie de 33 de ani pentru a ajunge la
nivelul curent de PIB per capita al Romaniei. Din cauza standardelor generale de trai destul de reduse,
o buna parte a populatiei cauta oportunitati peste hotare si deja a plecat din Moldova. Aceasta
tendinta cel mai probabil va continua, daca ritmul de crestere nu se va accelera si mediul pentru
business si populatie nu se va imbunatati.

Una din principalele provocari in calea spre o rata de crestere durabilda mai Tnalta tine de deblocarea
investitiilor private. Investitiile private au fost de circa 24% din PIB in ultimii ani Tn Moldova. Conform
Bancii Mondiale, nivelul dat este sub valoarea medie a grupului de tari similare Moldovei cu venituri
medii inferioare, care au inregistrat o cota de 26% de investitii private.

O componentd majora a procesului de sporire a investitiilor tine de atragerea mai multor investitii
strdine directe (ISD). Am demonstrat intr-un studiu separat? cd ISD deja contribuie in mod semnificativ
la economia Moldovei, veniturile guvernamentale si bunastarea populatiei. Pentru a facilita in
continuare aceste efecte, este necesar de imbunatatit conditiile generale pentru afaceri. Desi un
anumit progres deja a fost atins cu privire la climatul investitional - Moldova si-a imbunatatit
clasamentul Tn Raportul Bancii Mondiale ,Doing Business” de la 83 in 2013 pana la 48 in 2020 — o
imbunatatire profunda a climatului investitional mai urmeaza sa vina.

Tn scopul acestui studiu, am colectat propuneri de reforme din partea companiilor europene —
principalii investitori strdini in Moldova. Activitatea data a fost realizata in cooperare cu Asociatia
Businessului European din Moldova.

Declinare de responsabilitati: Cu totii cunoastem ca cele mai importante subiecte pentru un climat de
afaceri mai bun tin de perfectionarea sistemului justitiei, statul de drept si institutii de reglementare
independente. Acestea sunt conditiile esentiale pentru a asigura un mediu echitabil pentru investitori
si companiile existente. in acelasi timp, aceste reforme sunt proiecte complexe de lungd duratd. in
acest raport ne propunem sa urmarim o abordare complementara acestor reforme necesare pe
termen lung. Scopul nostru rezida in oferirea guvernului unor propuneri de reforme mai mici, dar mai
rapide si relativ usor de implementat, care vor induce Tmbunatatiri semnificative in climatul
investitional.

! https://www.get-moldau.de/wordpress/wp-content/uploads/2018/01/PS 01 2017 en.pdf
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2 Abordarea metodologica

Acest studiu urmeaza o abordare de jos in sus pentru a genera propuneri de reforme. Studiul se
bazeaza pe un chestionar privind probleme si propuneri de reforme pregatit de Echipa Economica
Germana in Moldova, care a fost trimis companiilor organizate in cadrul Asociatiei Businessului
European (EBA). Dupa care, propunerile de reforme au fost supuse unei revizuiri extensive si unui
proces de verificare intre echipa de autori din partea EEG Moldova si EBA, cat si partenerii externi.
Procesul de revizuire s-a axat pe asigurarea faptului ca propunerile sa fie consistente cu directia
generald de reformare spre piete transparente si competitive, in conformitate cu obligatiile
contractuale preexistente ale Moldovei (cum ar fi procesul de asociere UE si alte angajamente) si sa
contribuie la o crestere echitabila si durabila.

Scopul de baza al studiului rezida in generarea de propuneri pentru reforme pe care insesi companiile
le doresc si care sunt relativ usor de implementat. Ca si in cazul multor altor studii, accentul nu s-a pus
pe constatarea celor importante reforme de care are nevoie Moldova si de a analiza ,,constrangerile
stringente” in fiecare domeniu. Noi am pus accentul pe includerea in mod explicit a unor reforme mai
mici, incrementale, care sunt usor de implementat si care vor duce la imbunatatiri notabile pentru
companiile din Moldova si activitatile acestora. Astfel, abordarea de jos in sus a rezultat intr-un set
relativ vast de recomandari, atat de ordin mai mic, cat si mai mare, care sunt unificate sub umbrela

unei posibilitati relativ usoare de implementare.

O restrictie necesara a abordarii noastre tine de faptul cd recomandarile reflectd necesitatile
companiilor emergente si in special a celor care sunt membre ale EBA. Totusi, deoarece multe din
companiile — membre ale EBA nu sunt companii UE sau filiale ale acestora, ci companii moldovenesti
cu interese de afaceri in UE, studiul nu reflecta doar interesele companiilor straine. Un avantaj al
parteneriatului cu EBA ce detine un cadru vast de memobri a rezultat in faptul ca noi am reusit sa primim
propuneri de reforme din partea companiilor mici si mari din diverse sectoare ce caracterizeaza
economia Moldovei: de la companii agro-alimentare, prin cele ce reprezintd industria, pana la
companiile de prestari servicii.

Din punct de vedere metodologic, este aproape imposibil de colectat de jos in sus recomandari din
partea companiilor care incd nu deruleazd afaceri in Moldova. insd, desi propunerile noastre de
reforme deriva din partea investitorilor care deja sunt prezenti in Moldova, propunerile lor deseori
relevd probleme care de asemenea descurajeaza potentialii investitori. Mai mult ca atat,
implementarea propunerilor va abilita investitorii existenti sa investeascd mai mult si sa-si extinda
activitatea in Moldova, deoarece propunerile evidentiaza exact problemele cu care ei se confrunta.

Propunerile de reforme sunt structurate dupa cum urmeaza: incepem cu propuneri pe “orizontald”
care nu sunt specifice unor sectoare anumite. In primul rand, prezentdm propuneri in domeniul
dreptului si reglementarii muncii, urmate de propuneri in domeniul fiscal si contabil, iar apoi propuneri
in domeniul “legislatiei generale”, i.e. toate propunerile orizontale care nu se potrivesc primelor doua
categorii. Dupa care, prezentam toate propunerile specifice unor sectoare intr-o sectiune comuna.

n ultimele dou3 capitole venim cu o listd de patru “castiguri rapide” si doud “reforme cu impact fnalt”.
Castigurile rapide sunt caracterizate de usurinta implementarii — de regula doar abolirea restrictiilor
de prisos — impreuna cu inducerea unui impact solid, iar “reformele de impact inalt” sunt in viziunea
noastra reformele din acest studiu cu cel mai mare impact, dar un pic mai dificil de a fi implementate.



3 Propuneride reforme vizand legislatia si reglementarile in domeniul muncii

Deoarece cateva propuneri de reforme parvenite din partea companiilor s-au axat pe reglementarile
si legislatia iTn domeniul muncii, am divizat categoria data de cea a legislatiei generale si am evidentiat
4 propuneri de reforme in domeniul dat.

Tabelul1  Sumarul propunerilor de reforme vizand legislatia si reglementarile in domeniul

muncii

Munca-1 Includerea prestarii de servicii de scara mica in schema fiscald pentru activitati
independente

Munca-2 Tnlocuirea “patentelor” pentru vanzatori si comercianti cu amanuntul cu scheme
fiscale pentru activitati independente

Includerea prestarii de servicii de scara mica in schema fiscala pentru activitati
independente

Institutia responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

Actul legal vizat

Legea 1163/1997 Codul Fiscal, Art. 69

Problema pentru companii

Este foarte dificil pentru companii sa achizitioneze servicii prestate de intreprinzatori individuali care
ofera servicii de scard mica, cum ar fi reparatii in cladiri, lucrari mai mici de vopsire sau instalare
sanitard, deoarece Moldova nu dispune de un regim fiscal si legal utilizabil in cadrul caruia ar putea
activa acesti antreprenori. Existd o schem3 de impozitare fird TVA a IMM pentru intreprinderile cu o
cifra de afaceri de panala 1,2 m MDL pe an la o cota de impozitare de 4% din venit, dar aceasta nu
este utilizata semnificativ de intreprinzatorii individuali. Platile efectuate catre intreprinzatorii cu
“patente” nu pot fi contabilizate ca cheltuieli ce tin de activitate economica si “Impozitarea
persoanelor fizice ce desfasoara activitdti independente” (la o cota de 1% din venit) stabilitd in 2017
este restrictionata la activitatile de vanzare cu amanuntul. Astfel, companiile care-si propune drept
scop sa se conformeze reglementarilor sunt obligate de fapt sa trateze intreprinzatorii individuali care
realizeaza sarcini ocazionale aproape ca pe niste angajati cu proceduri greoaie, cum ar fi calcularea
contributiilor sociale. Abordarea data duce la mentinerea unor astfel de sarcini in sectorul informal si
stimuleaza companiile sa mentina “numerar negru” pentru a achita realizarea informala a unor astfel
de sarcini.



Masuri sugerate de reforma

Noi sugeram sa fie extinsa aceasta schema de “Impozitare a persoanelor fizice ce desfasoara activitati
independente” pentru a cuprinde prestarea unor servicii de scara-mica care de obicei sunt oferite de
intreprinzatori individuali. Conform acestui regim, intreprinzatorii individuali cu venituri de pana la 600
mii MDL pe an sunt impozitati conform unei cote de 1% din venit, cu o suma minima a impozitului de
3 mii MDL pe an?.

Cheltuielile pentru serviciile prestate conform acestui regim trebuie sa fie deductibile din venitul
impozabil drept cheltuieli pentru desfasurarea afacerilor. Trebuie sa fie acordata asistenta
intreprinzatorilor sub forma de cursuri de instruire sau servicii de informare pentru a-i ajuta sa
inteleagd noul regim, astfel facilitind si accelerand adoptarea acestuia. In acelasi timp, sistemul de
“patente” trebuie sa fie eliminat treptat pentru activitatile incluse in schema de “Impozitare a
persoanelor fizice ce desfasoara activitati independente”.

Efecte pentru Moldova

Implementarea acestei propuneri ar putea fi un pas semnificativ intru reducerea sectorului informal in
Moldova. Datorita schemei de “Impozitare a persoanelor fizice ce desfasoara activitati independente”
deja existd o schema potrivita de impozitare pentru intreprinzatorii individuali cu o cota de impozitare
foarte modesta si obligatiuni contabile limitate. Astfel companiile ar putea sa se implice in mod legal
in tranzactii oficiale B2B pentru toate lucrarile si sarcinile necesare. Acest fapt ar imbunatati veniturile
fiscale si climatul de afaceri in acelasi timp.

Munca-2:

inlocuirea “patentelor” pentru vanzitori si comercianti cu amanuntul cu
scheme fiscale pentru activitati independente

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor

Actul legal vizat

Legea 93-XIV/1998 cu privire la patenta de intreprinzator, Legea 1163/1997 Codul Fiscal, art. 69

Problema pentru companii

“Patentele” pentru prestatorii de servicii sunt utilizate la o scara mult mai larga decat se intentiona de
la bun inceput. Mai cu seama este destul de problematica utilizarea patentelor de catre comerciantii
cu amanuntul la pietele locale (“pbiHOK”), care deseori inregistreaza cifre de afaceri substantiale. Prin
faptul ca nu sunt achitate impozitele si nu sunt respectate cerintele de evidenta contabild, continuarea

2 Aceste praguri pot fi revizuite si diferentiate dupa activitate si locatie pentru a corela nivelele minime de impozitare cu
costurile curente anuale ale patentelor, care sunt de la 240 MDL/an pentru activitati culturale in localitati rurale pana la 6480
MDL/an pentru comertul cu aménuntul la pietele ordsenesti.



utilizarii si abuzului sistemului de patente promoveaza concurenta neloiala fata de companiile
obisnuite de comert cu amanuntul si Tncurajeaza comertul cu marfuri de contrabanda in detrimentul
statului moldovenesc si a producatorilor locali. Plafonarile existente pentru veniturile comerciantilor
cu patenta nu pot fi aplicate n activitatile comerciale de o scalabilitate nhalta din cauza lipsei cerintelor
de evidenta contabild. Sufera mult si protectia consumatorului.

Patentele au fost concepute ca un regim fiscal pentru afaceri mici desfasurate de o singura persoana
fizica, oferind servicii manuale foarte limitate sau comercializand propriile produse (de ex. din propria
gradina) persoanelor particulare. Procurarea patentei de a stat elibereaza titularul patentei de orice
obligatii ulterioare de evidenta contabila sau impozitare. Desi guvernul nu mai elibereaza patente noi,
cele existente sunt prelungite.

Masuri sugerate de reforma

Patentele pentru comerciantii cu amanuntul trebuie sa fie eliminate cat de curand posibil (conform
legii curente, patentele sunt permise pana-n decembrie 2022). Odata cu introducerea schemei de
“Impozitare a persoanelor fizice ce desfasoara activitati independente”, deja exista o schema potrivita
de impozitare pentru comerciantii cu amanuntul. Acest sistem este bine adaptat pentru a inlocui
sistemul de patente, cu aparate de casa subventionate si cote reduse de impozitare in comparatie cu
costurile anuale ale patentei pentru intreprinderile in cadrul pragului de venituri. Ar trebui sa devina
cel mai de baza regim legal si fiscal pentru micii intreprinzatori individuali din Moldova, incluzand
comerciantii cu amanuntul care anterior au activat cu patente, cat si micii meseriasi care presteaza
servicii pentru companii, conform celor mentionate in Munca-1.

Efecte pentru Moldova

Implementarea acestei reforme va duce la reducerea concurentei neloiale si a vanzarii marfurilor de
contrabanda in Moldova. Acest fapt va fi in beneficiul vadit al producatorilor moldoveni si
comerciantilor obisnuiti cu amanuntul. Veniturile fiscale vor spori, deoarece companiile cu venituri mai
mari decat plafonul permis de sistemul de patente, care pana-n acest moment utilizeaza patentele si
isi ascund veniturile, vor fi solicitate sa achite o cota echitabila de impozit pe venit.

Munca-3:

Perfectionarea reglementarilor privind munca suplimentara in Codul Munci

Institutia guvernamentala responsabila

Y

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Economiei si Infrastructurii

7

Actul legal vizat

Legea 154/2003 Codul Muncii, art. 104, 157 si 158

Problema pentru companii

Codul Muncii al Republicii Moldova contine cateva aspecte problematice, in special cu privire la munca
suplimentata, retribuirea muncii suplimentare si orele suplimentare de munca, compensarea acestora
si indemnizatiile pentru sarbatori.



1. Pentru salariatii cu salarii fixe (lunare), articolul 157 reglementeazd retribuirea muncii
suplimentare, pe cand articolul 158 reglementeaza compensatia pentru munca prestata in
zilele de repaus si in cele de sarbatoare nelucratoare. Nu este clar faptul daca se aplica doar
unul din articolele date sau daca compensatia prevazuta de ambele articole trebuie sa fie
adaugata la salariul normal. Companiile trebuie sa aleaga intre achitarea unor plati
inacceptabil de mari pentru munca suplimentara (pana la 4 ori salariul normal) sau riscul de a
fi percepute de instantele de judecata ca remunerand salariatii in mod inadecvat. Acest fapt
creeaza costuri disproportionale si incertitudini legale pentru angajatori, cat si discriminare
nejustificata in randul diverselor tipuri de salariati (cei cu salarii lunare versus cei cu salarii pe
ora).

2. Limita maxima de muncad suplimentara este excesiv de strictda in Moldova. Articolul 104
stipuleaza un nivel maxim de 120 de ore suplimentare de munca pe an (240 ore in cazuri
exceptionale). Nivelul dat este cu mult mai strict decat cel stabilit in directiva UE privind timpul
de munca, care permite circa 400 de ore pe an. Din cauza deficitului fortei de munca, limitele
orelor de munca suplimentara stabilite Tn Moldova creeaza o problema reala pentru companii
si ar putea duce laintreruperi de productie de indata ce este atinsa limita anuala pentru o buna
parte din angajati.

Masuri sugerate de reforma

Pe langa procesul privind proiectul curent de lege vizand modificarea Codului Muncii, mai sugeram sa
se abordeze urmatoarele doua aspecte in Codul Muncii:

1. Articolul 158 trebuie sa fie modificat prin addugarea unui nou aliniat 4 care sa asigure
remunerare echitabild pentru orele suplimentare de munca pentru salariatii cu salariu fix
(lunar), stipuland ca achitarile specificate includ plata prevazuta de articolul 157. Compensarea
orelor lucrate suplimentar, inclusiv a muncii in zilele de sarbatori publice nu trebuie sa
depaseasca semnificativ marimea dubla a unui salariu obisnuit si trebuie sa fie aceeasi pentru
toate tipurile de salariati, fara a tine cont de modul lor de remunerare (pe ora sau pe luna).
Acest fapt va solutiona intrebarea privind aplicabilitatea duala a articolelor 157 si/sau 158.

2. Articolul 104 trebuie sa fie ajustat pentru a limita munca suplimentatd in conformitate cu
legislatia UE, pana la un maxim de 8 ore pe sdaptdmana.

Efecte pentru Moldova

Solutionarea acestor probleme ar aduce legislatia muncii din Moldova in corespundere mai mare cu
practica internationald, va inlatura incertitudinile legislative sau remunerarea excesivd a muncii
suplimentare si va reduce probabilitatea survenirii unor blocaje in munca create de deficitul de forta
de munca disponibila si limitele stricte ale muncii suplimentare. Abordarea data ar facilita investitiile
in productia bazata pe forta de munca intensiva in Moldova.



Introducerea unei perioade de proba pentru toti angajatii noi recrutati

Institutia responsabila

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Economiei si Infrastructurii

Actul legal vizat

Legea 154/2003 Codul Muncii, art. 62

Problema pentru companii

La moment, perioadele de proba cu constrangeri relaxate pentru rezilierea prematura a contractelor
de munca nu sunt permise pentru unele categorii de salariati, inclusiv cei angajati prin concurs,
persoanele in varstd de pani la 18 ani si persoanele cu dizabilititi. in practic, acest fapt este o piedic
pentru angajarea cu contracte standard persoane din grupuri vulnerabile, cand deseori nu se cunoaste
cu certitudine de la bun inceput daca acestea vor avea o performanta buna. Deoarece angajatorii nu-i
pot concedia cu usurinta in cazul in care acestia nu muncesc in mod corespunzator, deseori acestia
ezita sa angajeze persoane din astfel de grupe in general.

Masuri sugerate de reforma

Anularea restrictiilor cu privire la aplicabilitatea perioadelor de proba pentru angajatii noi recrutati.
Perioade rezonabile de proba, supuse unei limite legale privind durata, trebuie sa fie permisa pentru
fiecare recrutare noua de angajat.

Efecte pentru Moldova

Eliminarea acestor restrictii va duce la o piata mai inclusivd a muncii si la oportunitati mai bune de
munca pentru tineri si alte grupuri vulnerabile. in acelasi timp, constrangerile de pe piata muncii ar fi
relaxate, deoarece persoanele din grupurile dezavantajate ar deveni mai atractive pentru angajati,
care deseori se confrunta cu dificultati in gasirea de angajati in Moldova.



4 Propuneri de reforme in domeniul fiscal si contabil

Am identificat cinci propuneri de reforme Th domeniul fiscal si contabil:

Tabelul 2 Sumarul propunerilor de reforme in domeniul fiscal si contabil

Jhisel Simplificarea cerintelor de facturare pentru companii

JFise2 Abolirea "actului de indeplinire a lucrarilor” in procedurile fiscale

JFise-3 Anularea taxei de mediu pentru companii sub egidaREP .
Fisc-4 Cizelarea reglementarilor vamale pentru diverse transporturi din/in zonele

economice libere

Simplificarea cerintelor de facturare pentru companii

Institutia responsabila

Ministerul Finantelor

Problema pentru companii

La efectuarea procurarilor companiile sunt solicitate sa utilizeze ,facturi fiscale” in Moldova.
Companiile sunt obligate sa procure de la stat formulare-tip pre-numerotate de facturi sau sa utilizeze

|ll

sistemul “e-factura”. Sistemul de facturi a fost introdus pentru a combate fraudele TVA, insa n-a
solutionat problema. Cerinta de a procura si utiliza formulare-tip pre-numerotate de facturi mai
degraba este o povara administrativa pentru companii. Multe companii mai mici nu utilizeaza facturi
si prefera sa activeze in sectorul informal, partial din cauza dificultatilor in sistemul de facturi, fortand
alte companii sa opereze cu conturi cu “numerar negru” pentru a procura bunuri si servicii,

contracarand astfel intentia de a Tmbunatati punerea in aplicare a rigorilor fiscale.

Masuri sugerate de reforma

Ar fi bine sa se renunte la cerinta de a utiliza formularele-tip de facturi. Trebuie sa se permita utilizarea
oricaror forme de facturi, atdta timp cat acestea contin informatia solicitata si necesara pentru
respectarea corespunzatoare a regulilor privind TVA (numele si adresele partilor implicate Tn afacerea
vizatd, numarul TVA al vanzitorului). Tn locul facturilor ineficiente, ar putea fi adoptate abordéri
moderne digitale, cum ar fi modelul utilizat cu succes recent in Ucraina privind TVA, care face legatura
intre tranzactiile TVA prin lantul de aprovizionare pentru a combate fraudele.



Efecte pentru Moldova

Abolirea cerintei de a utiliza formularele-tip ineficiente si iImpovaratoare de facturi ar reduce povara
administrativa asupra companiilor si ar putea contribui la scoaterea la lumina a economiei tenebre, ca
parte a unor eforturi mai vaste, incluzand modele noi de executare a regulilor privind TVA.

Abolirea “actului de indeplinire a lucrarilor” in procedurile fiscale

Institutia responsabila

Ministerul Finantelor

Actul legal vizat

Legea contabilitatii 133/2007, Standardele nationale de contabilitate, Hotararea Guvernului 93/2013
pentru aprobarea Regulamentului privind restituirea taxei pe valoarea adaugata

Problema pentru companii

“Actul de Tndeplinire a lucrdrilor” (sau “actul de acceptare”) este un document pentru confirmarea
serviciilor sau bunurilor oferite de cel care primeste bunurile sau serviciile. Este un document solicita
in scopuri fiscale, dar de fapt nu serveste scopului real: o factura si documentatia de efectuare a platii
ar fi pe deplin suficiente pentru autoritatile fiscale. Mai mult ca atat, partenerii de afaceri din afara
spatiului fostei Uniuni Sovietice nu sunt obisnuiti cu un astfel de document si nu inteleg scopul sau
implicatiile acestuia, uneori refuzand sa-l semneze. ,Actul de indeplinire a lucrarilor” adauga doar
complicatii si birocratie in tranzactiile companiilor fara o valoare intrinseca.

Masuri sugerate de reforma
Abolirea cerintei legale privind acest document, in special pentru tranzactiile internationale.

Efecte pentru Moldova
O Tmbunatatire care poate fi usor realizata Tn mediul de afaceri prin reducerea formalitatile
administrative inutile.



Anularea taxei de mediu pentru companii sub egida REP

Institutia responsabila

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului, Ministerul Finantelor

Actul legal vizat

Legea 1540/1998 privind plata pentru poluarea mediului

Problema pentru companii

“Taxa de mediu” este de fapt in Moldova un impozit pe producerea de deseuri de catre companii.
Totusi, “responsabilitatea extinsa a producatorului” (REP) a fost introdusa in Moldova in conformitate
cu Directiva UE 2008/98/CE privind deseurile, solicitdnd producatorilor s asigure si sa suporte toate
costurile pentru evacuarea corespunzatoare a deseurilor generate de ei. Existenta in continuare a taxei
de mediu creeaza o contradictie, deoarece producatorii si importatorii sunt supusi unor plati pentru
deseurile create, desi trebuie sa evacueze deseurile din propriile lor costuri.

Masuri sugerate de reforma

Taxa de mediu trebuie s3 fie anulatd pentru companiile care cad sub incidenta principiului REP. Tn
acelasi timp, trebuie sa se asigure un mediu completamente legal pentru evacuarea deseurilor, astfel
incat companiile sa poata sa-si realizeze responsabilitatile privind evacuarea deseurilor.

Totusi, deoarece capacitatile statului de a monitoriza implementarea ,responsabilitatii extinse a
producatorului” raman a fi limitate, anularea deplina a taxei de mediu pentru companiile care cad sub
incidenta “responsabilitatii extinse a producatorului” nu este realista la momentul de fata. Astfel, pe
termen scurt, trebuie sa fie creat un mecanism pentru rambursarea totala a taxei de mediu pentru
companiile care pot dovedi ca au implementat totalmente principiul responsabilitatii extinse a
producatorului, conform celor mentionate in Anexa Xl din Acordul de Asociere MD-UE.

Efecte pentru Moldova

Pe langa reducerea costurilor de producere, companiile la moment trebuie sa plateasca de doua ori
pentru deseurile lor (taxa de mediu plus costurile pentru evacuarea deseurilor), anularea taxei de
mediu plus crearea unui cadru legal complet pentru evacuarea deseurilor vor imbunatati climatul
investitional si cel de afaceri prin eliminarea unei situatii contradictorii din legislatia moldoveneasca
care descurajeaza investitorii potentiali.

Status Quo

n iulie 2019, Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului a creat un grup de lucru privind
modificarea Legii 1540/1998 cu participarea autoritatilor publice centrale relevante si a organizatiilor
de sustinere a afacerilor.
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Cizelarea reglementarilor vamale pentru diverse transporturi din/in zonele
economice libere

Institutia responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor
Actul legal vizat:
Legea 440/2001 privind zonele economice libere

Problema pentru companii

Reglementdrile vamale pentru zonele economice libere (ZEL) reflecta principalul scop al zonei
economice libere: de a adduga valoare la intrérile in zond care ulterior sunt exportate din nou. in
general, procedurile vamale functioneaza bine in ZEL, insa cateva aspecte specifice implica dificultati
pentru companii in ZEL:

1) Aducerea inapoi a deseurilor “generate in procesul de productie si procesele conexe” din ZEL
in Moldova este in general reglementata in mod adecvat in alineatul 3% din art. 7 al Legii
440/2001. Totusi, lipsa unei definitii clare a “proceselor conexe” induce probleme, deoarece
lasa la latitudinea fiecarui post vamal de a determina care sunt procesele conexe. Astfel se
creeaza o incertitudine pentru rezidentii ZEL, deoarece astfel de deseuri ar putea fi
considerate drept importuri (mai costisitoare) decat livrari impozabile.

2) Reglementarile nu prevad scoaterea temporard a echipamentului sau utilajelor din ZEL, de
ex. pentru expunerea unor materiale la expozitii sau repararea utilajului. Astfel de
transportari ar putea fi considerate la prima etapa drept importuri in Moldova, fiind supuse
taxelor vamale, desi scoaterea din ZEL este doar temporara.

3) Aducerea de marfuriin ZEL pentru scopuri necomerciale (de ex. vopsea pentru zugravirea
peretilor, papetdrie de birou, cafea pentru angajati) fara procedura de vamuire este posibila
doar pentru o valoare de pana la 500 Euro pe zi. Pentru companiile mai mari, acest prag este
prea mic si povara asociata cu procedura de vamuire pentru astfel de marfuri este excesiva.

Masuri sugerate de reforma
Legea 440/2001 trebuie sa fie modificata pentru a
1) oferi o definitie practica a ceea ce reprezinta “procese conexe” care genereaza deseuri

comparabile celor generate in procesul de productie.

2) permite scoaterea temporard a marfurilor din ZEL fara a achita taxele vamale.

3) aboli sau stabili un prag mai generos, flexibil si in dependenta de volum pentru importul
marfurilor in scopuri necomerciale in ZEL fara declaratii vamale.

Efecte pentru Moldova

Implementarea acestor reforme va facilita activitatea companiilor in zonele economie libere si va face
ca ZEL sa fie mai atractive pentru investitii din partea companiilor.

11



Stabilirea regimului de “port liber” pentru portul Moldovei din Giurgiulesti

Institutia responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor

Problema pentru companii

Portul Giurgiulesti de pe raul Dunarea, unicul port al Moldovei, detine statutul de zona economica
libera. Totusi, procedurile vamale menite pentru o zona economica libera tipica interna (terestra) care
sunt de obicei utilizate de companii industriale nu sunt pe deplin potrivite pentru activitatile unui port,
in special Tn ceea ce priveste transbordarile internationale de marfuri. La moment, portul dispune de
doua hotare vamale pentru care trebuie sa fie realizate proceduri de vamuire pentru orice incarcatura
— 0 data cand se incarcad/descarca marfurile intre nava si port si a doua oara pentru marfurile care
intra/pleaca de pe teritoriul portului spre teritoriul tarii pe cale ferata sau pe cale terestra. Mai cu
seama in cazul marfurilor menite pentru transbordare (i.e. nu sunt nici destinate pentru Moldova si
nici nu sunt originare din Moldova) se creeaza proceduri vamale inutile.

Masuri sugerate de reforma

Reglementarea si regimul vamal a portului trebuie sa fie schimbate pentru a stabili un regim special
pentru un port liber la Giurgiulesti: trebuie sa existe un singur control vamal obligatoriu pe teritoriul
intre zona portului si partea de uscat a Moldovei. Deoarece Moldova nu detine alte porturi si marfurile
nu pot fi transportate cu nava in orice alt loc din Moldova, este necesar ca marfurile care sosesc cu
nava pe teritoriul portului sa fie supuse procedurilor vamale de vama moldoveneasca inainte de a
parasi teritoriul portului spre partea de uscat a tarii. Aditional, daca marfurile importate pe cale
maritima sunt procesate in port si din nou sunt exportate pe cale maritima (pentru care vor avea
nevoie de noi documente vamale), procedurile de vamuire ar putea fi realizate la solicitarea
proprietarilor incarcaturilor.

Efecte pentru Moldova

Aceasta masura va spori nivelul de atractivitate a portului pentru transbordari internationale, cat si va
imbunatati procedurile generale desfasurate in port, fard a compromite aplicarea reglementarilor
vamale pentru Moldova. Atractivitatea si utilizarea sporita a portului vor ajuta la atragerea traficului
naval, astfel contribuind la dezvoltarea transportului mai rapid si mai ieftin pe cale maritima a
marfurilor catre si din Moldova, astfel compensand partial dezavantajele induse de faptul ca Moldova
este o tara fara iesire la mare.
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5 Propunerile de reforme in domeniul legislatiei generale

Acest domeniu cuprinde toate reglementarile interdisciplinare (i.e. care nu sunt specifice unui anumit
sector) care nu sunt cuprinse in domeniul legislatiei muncii sau celui ce tine de reglementarile fiscale
si contabile si care sunt expuse separat. Am identificat cinci propuneri de reforme in domeniul
legislatiei generale.

Tabelul 3 Sumarul propunerilor de reforme in domeniul legislatiei generale

Lege-1 Acceptarea certificdrii UE pentru bunurile si echipamentul importat
lege2 Constituirea unui registru public al companiilor in regim de insolvabilitate
lege3 Asigurarea compatibilitatii protectiei datelor cu legislatia anti-spalare de bani
Lege-a | Facilitarea utilizarii martorilor experti privati in procesele de judecata
leges . Simplificarea cerintelor de raportare pentru companii .
Lege-1

Acceptarea certificarii UE pentru bunurile si echipamentul importat

Institutia responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului

Actul legal vizat

Legea 235/2011 privind activitatile de acreditare si de evaluare a conformitatii, Legea 306/2018 privind
siguranta alimentelor, Hotararea Guvernului 938/2018 privind modul de trecere a frontierei de stat a
marfurilor supuse controlului de catre Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor

Problema pentru companii

Echipamentele si marfurile importate din UE trebuie sa fie certificate de Guvernul moldovenesc inainte
de a putea fi utilizate sau consumate, desi sunt deja certificate de autoritatile din UE. Mostre de un
volum semnificativ de produse alimentare importate trebuie sa fie prezentate agentiilor relevante de
certificare din Moldova pentru testare/certificare. Echipamentul importat nu poate fi utilizat Thainte
de a fi certificat. Certificatul emis este valabil doar timp de 1 an, dupa care trebuie sa fie refnnoit.
Costurile sunt suportate de intreprinzatorul care importa.

Tn contextul Acordului de Asociere UE, se prevede stabilirea unui mecanism de echivalare a
certificatelor intre Moldova si UE. Acest fapt implica recunoasterea reciproca a certificatelor UE in
Moldova si vice-versa. Totusi, echivalarea nu va fi realizata pe termen scurt, deoarece necesita
schimbari semnificative in procesele de certificare din Moldova (i.e. implementarea deplind a
standardelor UE) Tnainte ca UE s3 accepte certificatele moldovenesti. Cu toate acestea,
nerecunoasterea certificatelor UE stricte si comprehensive in Moldova nu are sens si doar implica
costuri financiare si de timp suportate de companiile care importa.
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Masuri sugerate de reforma

Moldova trebuie sa accepte in mod unilateral certificatele UE pentru marfuri, permitand marfurilor
certificate in UE sa fie comercializate si utilizate in limitele hotarelor sale fara cerinte suplimentare de
certificare pentru o gama cat de vasta posibila de marfuri.

Efecte pentru Moldova

Costurile reduse pentru certificare ar duce la o calitate si alegere imbunatatita pentru consumatori,
cat si costuri mai mici pentru echipamente pentru acele companii care utilizeaza echipamente
importate.

Constituirea unui registru public al companiilor in regim de insolvabilitate

Institutia responsabila

Ministerul Justitiei

Problema pentru companii

Deoarece nu exista vreun registru public si usor accesibil al companiilor care sunt oficial in procedura
de insolvabilitate, Tn Moldova persista un risc excesiv de insolvabilitate a unui client Tn cadrul
contractelor intre intreprinderi (B2B). Unele informatii despre cererile de insolvabilitate sunt accesibile
in registrele publice ale instantelor de judecata, insa este dificil de a le accesa si de a cauta in ele. Astfel,
companiile n-au informatii cu privire la faptul daca alte companii cu care acestea intentioneaza sa se
implice Tn diverse tranzactii ar putea fi in procedura de insolvabilitate. Acest fapt induce riscul pentru
companii de a pierde bani (de ex. neachitarea pentru marfa livratd daca insolvabilitatea nu este
solutionatad) in astfel de tranzactii.

Masuri sugerate de reforma

Trebuie sa fie creat si mentinut n timp real un registru public al tuturor companiilor care la moment
sunt oficial in procedura de insolvabilitate. Acest registru ar trebui sa fie sub forma unei platforme
electronice cu optiunea de cautare. De indata ce o companie depune cererea de insolvabilitate, acest
fapt trebuie sa fie vizibil imediat tuturor partenerilor de afaceri cointeresati/potentiali si curenti, astfel
fncat acestia sa intreprinda masuri adecvate de precautie Tn interactionarea cu companiile insolvente.

Efecte pentru Moldova

Riscurile reduse ale tranzactiilor vor imbunatati in mod semnificativ dorinta companiilor de a se implica
in afaceri cu parteneri noi, astfel contribuind la activitatea de business in toate sectoarele.
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Asigurarea compatibilitatii protectiei datelor cu legislatia anti-spalare de bani

Institutia responsabila

Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei si Infrastructurii, Cancelaria de Stat, Ministerul Afacerilor

Interne, Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal

Actul legal vizat

Legea 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si Legea 308/2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, proiectul curent de lege privind
protectia datelor (aprobat in prima lectura la 30 noiembrie 2018)

Problema pentru companii

Legislatia privind combaterea spalarii banilor din Moldova nu este in concordantad cu legea privind
protectia datelor cu caracter personal. Institutiile financiare sunt solicitate sa dezvaluie (si sa primeasca
din partea potentialilor clienti) informatii sub egida legislatiei privind combaterea spalarii banilor care
nu se permite a fi dezvaluite conform legislatiei ce tine de protectia datelor, cum ar fi copiile
documentelor de identitate ale potentialilor clienti. Ordinea data de idei afecteaza atat bancile, cat si
clientii care solicita credite, etc. si implica riscul survenirii unor penalitati din cauza incalcarii
prevederilor oricareia din cele doua legi.

Masuri sugerate de reforma

Prevederile legilor privind protectia datelor si combaterii spalarii banilor trebuie sa fie aduse in
concordantad si in corespundere cu practica internationald pentru a asigura ca orice informatie care
trebuie sa fie dezvaluita conform legislatiei de combatere a spalarii banilor sa nu fie interzisa pentru
dezvaluire conform legislatiei privind protectia datelor.

Efecte pentru Moldova

Eliminarea riscului de pedepsire a companiilor (care trebuie sa incalce una din cele doua legi la
moment) si Tmbunatatirea accesului la credite pentru companii va facilita investitiile utilizand
imprumuturile locale si astfel contribuind la reducerea expunerii la credite in valuta straina.
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Facilitarea utilizarii expertilor judiciari privati in procesele de judecata

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Justitiei, Ministerul Economiei si Infrastructurii

Problema pentru companii

Marturiile expertilor (i.e. expertiza tehnica pentru aspectele abordate in litigiu) pentru procesele de
judecata pot fi oferite fie de expertii Centrului National de Expertize Judiciare (sub egida Ministerului
Justitiei) fie de experti privati. Totusi, expertii privati trebuie sa fie aprobati in mod oficial de Centrul
National de Expertize Judiciare ca satisfacand cerintele sale de calitate. Acest fapt creeaza in mod clar
un conflict de interese pentru Centrul National de Expertize Judiciare, care beneficiaza mai mult din
oferirea de expertiza din partea sa si astfel impiedica expertii judiciari privati sa ofere astfel de
expertize clientilor. Monopolul de-facto al Centrului National de Expertize Judiciare induce preturi
inalte si uneori probleme de calitate Tn cazul expertilor judiciari necesari pentru a dovedi in instanta
pozitia companiilor.

Masuri sugerate de reforma

Pentru a inlatura conflictul de interese, este necesar sa se separe in mod oficial si efectiv activitatea de
oferire a marturiilor in calitate de experti si activitatea de certificare a expertilor privati. De obicei
expertii judiciari nu sunt functionari publici sau alti angajati de stat, mai cu seama din cauza gamei
vaste de probleme/aspecte pentru care ar putea fi necesari expertii judiciari. Trebuie sa se evalueze
daca exista necesitatea ca astfel de servicii sa fie oferite de stat sau daca Centrul National de Expertize
Judiciare ar putea detine doar sarcina de certificare a expertilor privati, care mai apoi ar putea fi
desemnati in mod liber de instantele de judecata sau de orice parte implicata in litigiu. Daca se va
percepe ca fiind necesar ca astfel de servicii sa fie oferite prin intermediul Centrului National de
Expertize Judiciare, sarcina de certificare a expertilor trebuie sa fie detinuta de o institutie absolut
separata (ca forma si esentad).

Efecte pentru Moldova

Drept rezultat al acestei reforme, s-ar imbunatati costurile si calitatea expertilor judiciari disponibili
(din partea Centrului National de Expertize Judiciare si din partea expertilor privati), ceea ce ar permite
companiilor sa dispund de o reprezentare mai buna si mai ieftina a intereselor lor in fata instantei de
judecata si ar facilita imbunatatiri in acuratetea hotararilor instantelor de judecata.
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Simplificarea cerintelor de raportare pentru compani

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor si Biroul National de Statistica

Problema pentru companii

Tn pofida eforturilor depuse intru combinarea rapoartelor care trebuie si fie prezentate de companii
catre autoritatile publice, povara raportarii catre diverse autoritati ramane a fi mare. Unele rapoarte
nu sunt necesare fie din cauza faptului ca informatia prezentata nu este utila nimanui fie informatia
data deja se contine in alte rapoarte. Alte rapoarte pot fi reorganizate pentru a crea mai putine sarcini
pentru companii. Desi unele rapoarte pot fi compilate in mod automat de companii (si astfel sa creeze
mai putine sarcini ulterior), acest fapt nu functioneaza pentru toate tipurile de rapoarte, deoarece
unele companii mentioneaza ca trebuie sa angajeze personal aditional sau sa dedice un numar
semnificativ de om-zile pentru producerea rapoartelor care sunt de o valoare redusa sau chiar n-au
valoare.

Masuri sugerate de reforma

Recomandam sa se realizeze o revizuire completa si capitala intru rationalizarea cerintelor de raportare
din partea companiilor catre toate autoritatile publice, de la serviciile de statistica pana la autoritatile
fiscale. Revizuirea trebuie sa asigure ca toata informatia colectatd de stat este pe cat de eficienta
posibila: companiile nu trebuie sa fie solicitate sa raporteze aceeasi informatie de mai multe ori catre
diverse autoritati publice, numarul rapoartelor individuale trebuie sa fie mentinut la un nivel minim si
cu o frecventa regulata pentru a permite automatizare maxima in pregatirea rapoartelor de companii.
Autoritatile n-ar trebui sa detind posibilitatea de a impune rapoarte noi fara realizare unui proces
adecvat, care sd includa evaluarea impactului si analiza cost-beneficiu.

Tn contextul acestei revizuiri, propunem s fie luate in consideratie schimbdrile in urmatoarele cerinte
de raportare, care au fost evidentiate de companii in sondajul nostru:

1) Tnlocuirea raportérii bilunare a listei de angajati citre sistemul de asiguréri sociale /
autoritatile fiscale cu optiunea ca companiile sa raporteze catre autoritati doar o data pe
luna si doar schimbarile survenite in statele lor de personal, dupa cum este si practica
internationala.

2) Anularea raportului cu privire la documentele perfectate pe care sunt completate declaratiile
de origine (Anexa 3 la Hotararea Nr. 385 din 16.06.2015). Toate datele din acest raport este
deja detinuta de Serviciul Vamal in sistemul ASYCUDA (Facturi si declaratii vamale).

3) Anularea raportului M3 cu privire la castigurile salariale si costul fortei de munca. Datele din
acest raport sunt deja continute atat in raportul M1, cat si in raportul IPC.

4) Restrictionarea raportului FORPRO privind activitatile de instruire pentru entitatile care ofera
servicii de instruire, institutii de Tnvatamant si entitati similare, deoarece pregatirea acestui
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raport ia mult timp si se pare cd informatia atat de detaliata nu este necesara pentru
autoritatile publice.

5) Restrictionarea raportului 1-tr.(auto) privind cantitatile transportate de marfuri doar pentru
companiile care ofera servicii de transport. Este nerational pentru companii sa raporteze
privind transportul propriilor lor bunuri intre subdiviziuni.

6) Simplificarea rapoartelor AGR din partea intreprinderilor agricole. Fiecare companie ar trebui
sa prezinte doar un raport pentru toate terenurile detinute in proprietate sau utilizate catre
oficiul teritorial de statistica din raionul in care se afla oficiul central al companiei.

7) Simplificarea raportului privind situatia financiara RSF1, in special a Anexei 9, relatiile cu non-
rezidentii. Se propune sa fie eliminate Tabelele 1, 3 si 5, deoarece datele din aceste tabele se
contin in rapoartele 1-INVEST (trimestrial si anual).

8) Anularea rapoartelor trimestriale cu privire la intrarea si iesirea marfurilor in/din zonele
economice libere (ZEL) realizate de rezidentii ZEL. Acest raport nu este necesar, deoarece
Serviciul Vamal detine acces la toate informatiile necesare privind intrarile si iesirile relevante
din punct de vedere vamal in si din ZEL prin intermediul sistemului informational ASYCUDA.

Efecte pentru Moldova

Reducerea cerintelor excedentare de raportare ar imbunatati climatul de afaceri si reduce cheltuielile
generale inutile ale companiilor.
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6 Reforme ale reglementarilor sectoriale

Sapte propuneri de reforme sunt specifice anumitor sectoare: trei pentru sectorul industriei, doua
pentru telecomunicatii, una pentru agricultura si una pentru sectorul financiar.

Tabelul 4 Sumarul propunerilor de reforme specifice anumitor sectoare

_Sector-1 _[Agricultur] imbundtdtirea managementului terenurilor agricole

Sector-2  [Industrie] Sporirea sau abolirea plafonului privind transportul angajatilor

Sector-3  [Industrie] Implementarea deplind a SIMF nr. 15 pentru ambalajul dinlemn
Sector-4 [Industria] Permiterea companiilor ce activeaza in regim “de perfectionare activa” sa

intoarca deseurile metalice proprietarilor

JSector-5 . [sectorul financiar] Revizuirea reglementdrilor privind relatiile cu persoanele afiliate
Sector-6 [Telecomunicatii] Aplicarea legii privind accesul la proprietate
Sector-7 [Telecomunicatii] Abolirea “taxei de portabilitate”

Sector-1:

[Agriculturd] Tmbunitatirea managementului terenurilor agricole

Institutia guvernamentala responsabila:

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului

Problema pentru companii:

Desi Moldova detine avantaje comparative puternice in domeniul agriculturii datorita solurilor, climei
si practicilor mostenite de ameliorare a terenurilor, la moment sectorul agricol nu este productiv.
Multe terenuri agricole nu sunt utilizate si acest fapt implicd o mare problema a “pamanturilor
abandonate”, atunci cand proprietarii unor parcele mici au emigrat. Proprietarii nu sunt obligati nici
legal si nici efectiv sa utilizeze sau sa mentina calitatea terenurilor detinute. Pasunile detinute de
primarii au fost deseori utilizate in trecut de comune si la moment sunt in mare masura nefolosite.
Terenurile agricole neutilizate nu doar ca sunt o resursa nefolosita, dar de asemenea mai are si efecte
negative asupra terenurilor vecine, de exemplu din cauza decéderii retelelor de irigare. Intretinerea
inadecvata a infrastructurii publice, cum ar fi rezervoarele pentru irigare, contribuie in continuare la
reducerea calitatii solului din Moldova.

n acelasi timp, companiile comerciale agricole sunt interesate s3 ia in arend3 si sa utilizeze terenuri
agricole in Moldova, insa raporteaza dificultati mari in procesul de arendare a terenurilor private sau
celor municipale. Piata de leasing a terenurilor in general rdmane subdezvoltata, deoarece prevederile
legale promoveaza o perioada inadecvat de scurtd pentru arenda de 5 ani (recent sporita de la 3 ani),
ceea ce este cu mult sub perioada de depreciere pentru majoritatea investitiilor facute in terenuri.
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Masuri sugerate de reforma:

Noi recomandam o abordare comprehensiva fata de aceasta problema vasta prin intermediul

urmatorilor pasi:

1)

2)

3)

4)

5)

Realizarea unei inventarieri a terenurilor agricole neutilizate si a dreptului de proprietate asupra
cestora — privat, municipal, de stat — pentru a determina magnitudinea problemei si daca aceasta
mai cu seama se refera la absenta proprietarilor privati sau dificultati in gestionarea terenurilor
detinute n proprietate de stat sau primarii.

Daca se va determina ca terenurile private neutilizate si abandonate sunt o problema majora,
trebuie sa fie explorata posibilitatea instituirii unei obligatii legale de utilizare a terenurilor
agricole. Terenurile neutilizate ar putea sa fie date Tn arenda altor utilizatori in mod legal prin
intermediul unei institutii de stat cu o inalta responsabilizare si monitorizare sau a unei institutii
fiduciare mandatate de stat, cu conditia ca veniturile sa fie pastrate pentru proprietarii de terenuri.

Daca se va determina ca terenurile de stat sau cele in proprietatea primariilor sunt o problema
majora, trebuie de imbunatatit in mod comprehensiv managementul terenurilor de stat, asigurand
ca organele publice relevante (de ex. primariile) sa dispuna si de dreptul, dar si de interesul (i.e. sa
primeasca rente) de a oferi in arenda terenurile care la moment nu sunt utilizate.

Eliminarea recomandarii privind contractele de arenda pe termen scurt din Codul Funciar si
elaborarea unui proiect neobligatoriu de contracte de arend3, care sa stabileasca termeni standard
rezonabili de arenda, drepturile si obligatiile arendatorului si arendasului conform celor mai bune
practici internationale, de ex. “Musterpachtvertriage” din statele germane.

Reformarea comprehensiva a organelor publice care detin sarcina de intretine si moderniza
infrastructura relevanta pentru agricultura, mai cu seama cu privire la managementul apelor,
pentru a asigura pastrarea si imbunatatirea calitatii solului.

Efecte pentru Moldova:

Aceasta reforma va avea un impact substantial asupra intregului sector agricol din Moldova. Volumul

productiei ar spori prin faptul ca terenurile neutilizate vor fi readuse in uz. Calitatea solului ar fi

mentinuta prin intermediul utilizarii adecvate a terenurilor si echipamentelor. Ar fi deblocate investitii

semnificative Tn sectorul agricol prin intermediul dezvoltarii unei piete adecvate de dare in arenda a

terenurilor cu perioade adecvate de arenda. Vor fi luate in consideratie si aspectele sociale, deoarece

deciziile relevante vor fi luate la nivel local.
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Sector-2:

[Industrie] Sporirea sau abolirea plafonului pentru transportul angajatilor

Institutia guvernamentala responsabila:

Ministerul Finantelor

Actul legal vizat

Codul Fiscal (1163/1997), Hotararea Guvernului 693/2018 cu privire la determinarea obligatiilor fiscale
aferente impozitului pe venit, Anexa 1, art. 34

Problema pentru companii

Multe companii producatoare angajeaza personal din sate din cauza lipsei fortei de munca pe langa
locatie si trebuie sa transporte angajatii de la companie la inceputul si sfarsitul schimbului de lucru.
Costul serviciilor de transport se deduce pana la suma de 35 MDL per persoana si zi. Totusi, acest plafon
deseori nu acopera pe deplin costurile pentru transport. Mai mult ca atat, companiile trebuie sa achite
impozitul pe venit pentru depasirea plafonului, deoarece aceste este considerat a fi un beneficiu non-
monetar (decat un cost operational). Acest fapt induce costuri aditionale pentru crearea locurilor de
munca.

Masuri sugerate de reforme

Fie ca limita plafonului trebuie sa fie sporitd de la 35 MDL pana la 50 MDL sau, ceea ce este mai
preferabil, sa se aboleasca totalmente acest plafon, astfel incat aceste costuri foarte reale sa fie pe
deplin deductibile din punct de vedere fiscal. Aditional, depasirea plafonului (dacd acesta se va
mentine) nu trebuie sa fie supusa impozitului pe venit.

Efecte pentru Moldova

Implementarea acestei schimbari ar face ca Moldova sa devina o locatie mai atractiva pentru
companiile cu tehnologii de producere intensive din punct de vedere al fortei de munca si ar stimula
investitiile Tn regiunile mai putin populate.

21



Sector-3:

[Industrie] Implementarea deplina a SIMF nr. 15 pentru ambalajul din lemn

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului, Ministerul Economiei si Infrastructurii

Problema pentru companii

SIMF 15 (Standardul International privind masurile fitosanitare nr. 15) este un standard fitosanitar
aplicabil pentru ambalajul din lemn, prevazand tratarea lemnului pentru a asigura ca ambalajul din
lemn in comertul international sa nu duca la raspandirea bolilor sau bacteriilor care afecteaza
ecosistemele In mod negativ. Moldova aplica acest standard, insa sunt deficiente in implementarea
acestuia. La moment, Inspectoratul General de Supraveghere Fitosanitara si Control Semincer nu poate
sa monitorizeze in mod adecvat daca lemnul utilizat pentru ambalaj (de ex. paletii utilizati pe scara
larga pentru transportarea marfii) a fost tratat chimic sau a fost unui tratament termic, fnsa oricum
elibereazd timbre SIMF 15. Tn cel mai riu caz, acest fapt ar putea duce la situatia cand nu se va permitea
intrarea in alte tari pentru produsele cu ambalaj din lemn, daca ambalajul va fi etichetat in mod gresit
cu timbrele SIMF 15.

Masuri sugerate de reforme

Inspectoratul General de Supraveghere Fitosanitara si Control Semincer trebuie sa fie sustinut si
finantat pentru a crea un sistem comprehensiv de monitorizare pentru a asigura respectarea
corespunzatoare a standardului SIMF 15 de catre producatorii ambalajului din lemn, astfel incat
timbrele date sa fie oferite doar producatorilor si produselor care intrunesc standardul.

Efecte pentru Moldova

Implementarea corespunzatoare a standardelor SIMF 15, care deja este posibila la momentul de fata
pentru producatorii moldoveni de ambalaj din lemn, ar asigura ca exporturile moldovenesti ce necesita
ambalaj din lemn sa nu sa se confrunte cu riscul de ne-acceptare in tarile de destinatie din cauza
faptului ca ambalajul nu intruneste standardele internationale.
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Sector-4:

[Industrie] Permiterea companiilor ce activeaza in regim “de perfectionare
activa” sa intoarca deseurile metalice proprietarilor

Institutia responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului

Actele legale vizate

Legea 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator (Anexa 1, p. 5) si
Legea 209/2016 privind deseurile

Problema pentru companii

Conform Legii privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator si Legii privind
deseurile, exportul de deseuri metalice este o activitate licentiata si astfel toate deseurile metalice
trebuie sa fie vandute companiilor locale licentiate. Doar acestor companii li se permite sa exporte
deseuri metalice. Acest fapt reprezinta o problema pentru companiile care activeaza in regim de
perfectionare activa, care nu detin in proprietate resturile metalice si care sunt obligate sa returneze
producatorului atat produsul, cat si deseurile (de ex. nu doar cablajul finalizat, dar si resturile de cabluri,
care au o valoare materiala semnificativa). Acestea sunt expuse riscului de a nu li se permita sa intoarca
deseurile catre proprietari daca nu utilizeaza o companie licentiata pentru aceasta sarcina, ceea ce
adauga costuri dar nu si valoare. Ministerul Economiei si Infrastructurii a emis o scrisoare care
stipuleaza ca in astfel de cazuri nu este necesara o autorizare pentru export. Totusi, Serviciul Vamal
fnca mai solicita uneori autorizarea data, iar Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului
nu elibereaza o astfel de autorizare fara o licenta.

Masuri sugerate de reforme

Legile 209 si/sau 160 trebuie sa fie modificate pentru a excepta deseurile metalice ce rezulta din
procesele de producere ale companiilor care activeaza in regim de perfectionare activa, cu conditia ca
se va asigura evacuarea corecta a deseurilor.

Efecte pentru Moldova

Riscul la care sunt expuse companiile de a nu putea realiza contractele lor in partea ce tine de
intoarcerea deseurilor de producere ar fi eliminat si nu va fi necesar ca companiile sa vanda deseurile
metalice companiilor licentiate la preturi mai joase decat cele de piata. Astfel, procesarea pe intern a
metalelor in Moldova va deveni mai atractiva pentru investitori.

Status Quo

in septembrie 2019, Ministerul Economiei si Infrastructurii a lansat procesul de liberalizare a pietei
metalelor feroase si neferoase. Amendamentele pentru Legea 209/2016 sunt in discutie cu toti actorii
relevanti.
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Sector-5:

[Sectorul financiar] Revizuirea reglementarilor privind relatiile cu persoanele
afiliate

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Finantelor, Banca Nationala a Moldovei

Problema pentru companii

n aplicarea Standardului International de Contabilitate (IAS) 24, Moldova a adoptat o definitie foarte
stricta cu privire la “persoanele afiliate” si ce relatii sunt permise cu acestea. Acest fapt a dus la situatia
in care devine imposibil pentru banci, de exemplu, sa ofere credite in conditii speciale pentru proprii
angajati si manageri, in pofida faptului ca dispun de informatii excelente cu privire la solvabilitatea
financiara a acestora.

Masuri sugerate de reforme

Definitia si restrictiile ce tin de persoanele afiliate trebuie sa fie revizuite pentru a asigura nestabilirea
unor limitdri inutile Tn excesul cerintelor existente in IAS 24. Tn special trebuie si fie aplicatd cu
precautie o distinctie intre persoanele afiliate si persoanele apropiate pentru a asigura ca persoanele
apropiate sa nu fie supuse restrictiilor care trebuie sa fie aplicate doar persoanelor afiliate. Accesul la
credite Tn conditii preferentiale din partea propriilor lor banci trebuie sa fie posibila pentru angajatii
bancii, cu conditia sa fie luate masuri pentru prevenirea aparitiei conflictelor de interes in procesul de
luare a deciziilor.

Efecte pentru Moldova

Deoarece piata moldoveneasca este mica, inlaturarea restrictiilor inutile pentru activitatile bancilor va
imbunatati activitatea de afaceri din partea bancilor.
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Sector-6:

[Telecomunicatii] Aplicarea legii privind accesul la proprietate

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii

Actul legal vizat

Legea 28/2016 privind accesul la proprietati

Problema pentru companii

Operatorii de telefonie fixa si internet au nevoie sa instaleze unele echipamente in casele in care
locuiesc clientii. Totusi, Tn ansamblurile imobiliare, companiile deseori se confrunta cu probleme cand
incearca sa instaleze sau sa deserveasca echipamentul pentru a deservi clientii din aceste case.
Managerii proprietatii ocazional taxeaza operatorii de telecomunicatii pentru acces la propriilor lor
echipamente instalate Tn acele case sau impiedica accesul la astfel de echipamente, probabil din cauza
unor aranjamente cu operatorul rival. Legea 28/2016 privind accesul la proprietate stipuleaza o
metodologie pentru calcularea taxelor corespunzatoare care urmeaza sa fie achitate pentru dreptul
de acces la echipament in locatii care sunt detinute in proprietate de parti terte, insa aceasta nu este
implementata pana-n prezent. Situatia curenta Tmpiedicd concurenta fintre operatorii de
telecomunicatii si reduce stimularea dezvoltarii infrastructurii de comunicatii de calitate Tnhalta (de ex.
internetul bazat pe cablu din fibre optice) in Moldova.

Masuri sugerate de reforme

Asigurarea ca Legea 28/2016 privind accesul la proprietate sa fie implementata deplin si operatorii de
telecomunicatii sa-si poatd accesa echipamentul in locatii detinute in proprietate privata pentru o taxa
corespunzatoare.

Efecte pentru Moldova

Implementarea legii existente va induce mai multd concurenta pe piata si va accelera dezvoltarea
telecomunicatiilor fixe, mai cu seama a internetului rapid.
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Sector-7:

[Telecomunicatii] Abolirea “taxei de portabilitate”

Institutia guvernamentala responsabila

Ministerul Economiei si Infrastructurii

Problema pentru companii

Pentru a permite portabilitatea numerelor pentru clienti cand acestia trec de la un operator la altul a
fost creatd a o baza de date mentinuta de un operator privat. Companiile de telecomunicatii achita o
mica taxa lunara per numar din registrul lor. Oricum, in suma, platile catre operatorul privat sunt
excesive in comparatie cu costurile marginale de operare a unei astfel de baza de date si se insumeaza
pana la cateva milioane de euro pe an.

Masuri sugerate de reforme

Taxele achitate companiilor de telecomunicatii operatorului bazei de date trebuie sa fie reduse.

Efecte pentru Moldova

Efect mic, dar care duce la Tmbunatatirea atractivitatii telecomunicatiilor din Moldova pentru investitii
datorita reducerii costurilor inutile.
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7 Castiguri rapide: recomandarea unor masuri prioritare usor
implementabile

Pentru a genera castiguri rapide — succes vizibile ale masurilor de reforme, care sa duca la imbunatatiri
notabile pentru un spectru cat mai vast posibil de companii, consolidand impulsul pentru reforme in
guvern — evidentiem patru propuneri de reforme. Aceste propuneri sunt caracterizate prin faptul ca
sunt foarte usor de implementat, deoarece implica mai cu seama abolirea reglementarilor si cerintelor
inutile si ineficiente, spre deosebire de propunerile care necesita edificarea de noi institutii sau scheme
de reglementare. Tn acelasi timp, propunerile listate aici afecteazd un spectru vast de companii, in
special primele doua, astfel inducand beneficii pentru multe companii in acelasi timp. Recomandam
implementarea prioritara accelerata a urmatoarelor patru propuneri de reforme:

Munca-1 Includerea prestarii de servicii de scard mica in schema fiscald pentru activitati
independente

Primele doua propuneri doar necesita abolirea complicatiilor inutile: facturile ineficiente si “actul de
indeplinire a lucrarilor”. Ambele tipuri de documente au fost introduse sau justificate (“actul de
indeplinire a lucrdrilor” este o mostenire a economiei planificate din Uniunea Sovieticd) cu intentia de
a combate fraudele fiscale si alte fraude, insa au esuat si n-au avut succes. Astfel, abolirea acestora va
reduce complicatiile birocratice pentru companii fara compromiterea punerii in aplicare a
reglementarilor fiscale si juridice. Desi mentiondm unele sugestii intru Tmbunatatirea de ex. punerii in
aplicare a TVA in propunerea cu privire la simplificarea facturarii, acest fapt va fi efectiv un urmator
pas intru atingerea obiectivelor originale ale facturilor, pe care acestea niciodata nu-l ating.

De asemenea acceptarea certificatelor UE pentru marfuri si echipament poate fi usor implementata
fara necesitatea de a astepta acceptarea de UE a certificatelor moldovenesti ca echivalent. Acest fapt
va facilita enorm activitatile companiilor care comercializeaza si utilizeaza marfuri si echipament din
UE prin eliminarea totald a unor proceduri inutile. Tn acelasi timp, acest fapt nu va pune in pericol sau
prelungi procesul de acceptare a certificatelor moldovenesti de UE, care depinde doar de Moldova, ce
urmeaza sa faca ca standardele si institutiile sale de certificare sa fie echivalente cu cele ale statelor
membre UE.

Includerea intreprinzatorilor individuali ce preseaza servicii in regimul de “ Impozitare a persoanelor
include aceste activitati. Acest fapt va contribui temeinic la scoaterea la luminad a economiei tenebre,
promovarea practicilor normale si efective de afaceri fara poveri birocratice excesive, cum ar fi
“tratarea ca pe niste quasi angajati” a prestatorilor de servicii angajati legal.
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8 Recomandari a doua reforme cu impact inalt

Tntr-un final, am dori s& evidentiem doua propuneri de reforme care in viziunea noastrd sunt cele cu
cea mai majora importanta generald pentru economia Moldovei. Aceste propuneri se axeaza pe
deficientele cheie ale economiei Moldovei si mediului sau de reglementare, insa vor necesita mai
multe eforturi si munca pentru o implementare cu succes.

Tabelul 6 2 propuneri recomandate de reforme cu impact inalt

Un registru al companiilor insolvente va aborda o problema cheie in realizarea de afaceri in Moldova.
Initierea unor relatii de afaceri fara a cunoaste daca compania-partener ar putea sa fie deja in stare de
insolventa este un impediment puternic pentru activitatile de afaceri, la care se adauga si un sistem
judiciar slab in care recuperarea si redresarea pierderilor ce reies din aceste situatii la moment nu sunt
fiabile. Compilarea si mentinerea corespunzatoare a registrului in timp real al companiilor insolvente
va implica unele investitii si eforturi, Tnsa in general nu va fi extrem de dificil si probabil ar putea fi
realizate intr-un rastimp relativ scurt.

Cea de-a doua reforma cu impact inalt ar necesita mai mult timp, dar probabil de asemenea ar induce
mai multe investitii si un nivel mai mare de crestere. imbuntitirea reglementarii si managementului
terenurilor agricole ar putea ajuta la deblocarea unui potential semnificativ pentru dezvoltare si
investitii atat Tn sectorul agricol al Moldovei, cat si in cel de prelucrare a produselor alimentare. Desi
este dificil de a realiza cu succes imbunatatiri Tn reglementarea si managementul terenurilor agricole,
beneficiile acestui exercitiu ar putea fi destul de vaste. Moldova ar trebui sa dispuna de avantaje
comparative semnificative in agricultura si producerea de produse alimentare, care la moment nu sunt
exploatate suficient. Reformarea managementului si reglementarii terenurilor nu doar va spori
cresterea globala, dar va sustine si zonele rurale, mai slabe, din tara.
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