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Presedinte onorific EBA Moldova

in contextul evolutiilor dinamice a relatii-
lor dintre Moldova si UE, crearea Asocia-
tiei Businessului European reprezinta inca
un pas in identificarea noilor oportunitati
pentru comunitatea de afaceri si in imbu-
natatirea cadrului de Doing business in
Republica Moldova.

Tinand cont de realizarile EBA de la lansa-
rea sa ce variaza de la organizarea si parti-
ciparea in misiuni comerciale peste hotare
si In tard in rezultatul carora 15 companii
moldovenesti si-au gasit parteneri; crearea
platformelor aditionale de dialog public
privat prin intermediul comitetelor sec-
toriale EBA in cadrul carora au fost elabo-
rate propuneri de modificari legislative si
analize succinte si discutate cu autorita-
tile relevante; angajamentul activ al EBA
in mediatizarea ZLSAC (DCFTA) in comu-

tiei Businessului European 2012

nitatea antreprenoriald; crearea aripii de
tineret in cadrul EBA si instruirea tinerilor
antreprenori; semnarea celor 6 acorduri de
colaborare cu institutii locale si internatio-
nale; aderarea la reteaua internationala a
EBA etc — reprezinta doar cateva din rezul-
tatele atinse, drept pentru care EBA Mol-
dova a devenit un partener credibil pentru
businessul din tara si de peste hotare.

Tntru asigurarea unei cresteri economice
prin majorarea exporturilor si dezvoltarii
afacerilor, Guvernul RM a depus eforturi
considerabile. Noi, suntem ferm convinsi
ca EBA va putea sa sporeasca realizarile
atinse pe parcursul 2012 si sa-si consoli-
deze contributia sa in calitate de Partener
de Suport pentru Business.
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Despre EBA

Viziunea EBA

Consta in consolidarea si implementarea celor mai bune practici si valori de business
europene in Moldova, astfel promovand si contribuind la alinierea standardelor UE.

Misiunea EBA

® de a promova practicile etice si legale de afaceri si standardele UE
in Republica Moldova

e de aasigura un dialog politic

® de aconsolida mediul de afaceri din Moldova si de a asigura alinierea lui
la standardele UE

® de a promova activitatile comerciale intre UE si Republica Moldova

In ce mod activeazi EBA?

EBA Moldova a fost creata pentru a deservi beneficiarii sai in cele trei domenii
principale inter-conexe:

1 prin PROMOVAREA eficienta a BUSINESSULUI

2 prin consolidarea mediului de afaceri din Moldova prin activitati de
LOBBY si ADVOCACY

3 prin suportul acordat membrilor s3i si partilor interesate in calitate de
CENTRU DE RESURSE
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Lansarea EBA Moldova

Asociatia Businessului European din Moldova a fost lansata la data de 14 octombrie
2011 la Chisinau.

La ceremonia festiva de lansare au participat prim-ministrul Republica Moldova, Vladi-
mir Filat, comisarul european pentru impozitare, uniune vamala, audit si anti-frauda,
Algirdas Semeta, seful delegatiei Uniunii Europene in Moldova, Dirk Schubel, ambasa-
dori, oameni de afaceri si alti invitati.

Vladimir Filat a mentionat ca infiintarea Asociatiei Businessului European reprezinta un
pas important in realizarea unei comunicari eficiente dintre mediul de afaceri, investito-
rii europeni si Guvernul Moldovei. Premierul s-a pronuntat pentru intensificarea coope-
rarii cu tarile UE si asigurarea conditiilor necesare de activitate a companiilor ce provin
din aceste state, precum si de atragere a noilor investitori.

Tn discursul sdu Dirk Schuebel, Seful delegatiei europene la Chisindu si Presedintele ono-
rific al EBA a mentionat urmatoarele: “EBA ar putea deveni o platformd pentru dialog si
comunicare cu UE, in special in contextul negocierilor DCFTA. Avem mari sperante in vii-
torul acestei asociatii. Pe IGngd atragerea de noi investitii, ne bazdm si pe implementarea
bunelor practici si a standardele economice europene.”

n prezentarea sa, Silvia Radu, Presedintele EBA Moldova a mentionat c& asociatia a fost
fondata si inregistrata oficial la 12 octombrie, 2011, avand drept fondatori 10 companii,
unii dintre cei mai mari investitori din Republica Moldova. Presedintele de onoare al
EBA Moldova este Dirk Schuebel, Seful delegatiei UE in Republica Moldova. Silvia Radu
a explicat ca EBA va orienta activitatea asociatiei in cele trei domenii principale: promo-
varea comertului prin gasire de parteneri pe piata interna si externa, lobby si advocacy,
astfel reiterand importanta alinierii standardelor de management in afaceri si a cadrului
legislativ la rigorile UE, si prin crearea unui centru de resurse pentru business — creand
un suport informational pentru comunitatea de afaceri.

Silvia Radu a descris pe scurt actiunile imediate pe care EBA le-a planificat la Tnceput
de cale, cum ar fi organizarea unei vizite a oamenilor de afaceri din Moldova in Olanda,
semnarea unor acorduri de colaborare cu Asociatiie de business din tara si peste hotare,
elaborarea unor servicii de asistenta pentru business s.a.
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“romovarea

Pe parcursul primului sau an de activitate EBA
Moldova a reusit sa realizeze urmatoarele
actiuni pe cele trei directii prioritare in domeniul
promovarii businessului:

EBA Moldova (Asociatia Business-ului European din Moldova) are menirea sa atraga
investiti si sa promoveze businessul din Moldova prin:

® gadsire de parteneri (pe intern si pe extern)

® identificarea de noi oportunitati pentru promovarea si dezvoltarea business-ului
(oportunitati de finantare, consultanta, instruire, expozitii, misiuni de afaceri, etc)

® identificarea unor piete noi (identificarea pietelor, asistenta in elaborarea
studiilor de piata, tehnici de patrundere pe piata, etc)
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REALIZARI:

24-28 noiembrie 2011 — 10 companii din Moldova
participa intr-o misiune comerciala in Olanda.

Misiunea a fost organizata de EBA Moldova in comun cu Programul EVD al Ministerului
Afacerilor Externe din Olanda. Tn acest scop au fost selectate 10 companii moldovenesti,
deschise spre colaborare cu partenerii din Olanda si care, aflandu-se in Olanda, au vizitat
fiecare cate 3-4 companii olandeze. Toate companiile din Moldova au fost asistate de
EBA la etapa preliminara si consultantii MMF pe parcursul aflarii lor in Olanda, pentru a
facilita procesul de gasire de parteneri.

in Amsterdam, oamenii de afaceri din Moldova au avut parte de o ceremonie fes-
tiva la care au participat Ambasadorul extraordinar si plenipotential al Republicii
Moldova in Regatul Belgiei — DI Mihai Gribincea, Consulul onorific al Tarilor de Jos in
R. Moldova — DI Robert de Groof, Consilierul din cadrul Institutiei de matchmaking si dez-
voltarea cooperarii, EVD - Frank Buizer (Development cooperation matchmaking facility),
oameni de afaceri din Olanda si alti oaspeti.

Tn rezultatul misiunii - 7 companii din Moldova, printre care Prime Capital, Monicol,
VS Export, Accent Electronic, Bioclub, Cart Cedru, Media Security si-au gasit parteneriin
Olanda in astfel de domenii ca: afaceri, servicii de consultanta, programe de finantare.
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Promovarea Businessului

20 martie 2012 — EBA Moldova impreuna cu Agentia
pentru atragerea investitiilor si promovarea comertului
din Tiraspol au organizat un for al oamenilor de afaceri
la Tiraspol.

La for au participat mai mult de 40 de companii de pe intreg teritoriu al RM, asociatii de
business, reprezentanti ai Guvernului RM. Forul a inceput cu semnarea unui acord de
colaborare intre Presedintele EBA Silvia Radu si Presedintele asociatiei pentru atragerea
investitiilor si promovarea comertului din Tiraspol — Viaceslav Driglov. Fiecare companie,
participanta la for a avut ocazia sa-si prezinte domeniul de activitate si sa-si expuna intere-
sul vis-a-vis de eventuala colaborare cu companiile din regiunea transnistreanda. Ambele
asociatii au tinut cate un discurs, explicand contributia lor in procesul de gasire de parte-
neri si asistenta ce poate fi acordatd oamenilor de afaceri. in cadrul forului un accent sporit
s-a pus pe comertul cu UE, ce ia amploare in ultimii ani. in acest sens, Inga lonesii, Seful
Directiei generale politici comerciale din cadrul ministerului economiei al RM a vorbit des-
pre lansarea negocierilor pe marginea Zonei de liber schimb aprofundate si cuprinzatoare
(DCFTA) si includerea reprezentantilor din regiunea transnistreana in grupurile de lucru
create pe aceasta cale, precum si mediatizarea necesara de a fi efectuata in contextul acor-
dului dat pentru intreaga comunitate de afaceri.

Tn rezultat — Companiile au exprimat un interes sporit pentru intensificarea cooperérii
reciproce, mentionand ca la moment exista deja parteneriate si reprezentante deschise,
insa, exista o multime de impedimente de ordin juridic si procedural in calea desfasurarii
afacerii. Ambele asociatii si-au luat angajamentul sa ofere cat mai multe oportunitati, pre-
cum si asistenta companiilor de pe malul stang si drept, astfel incat businessul sa poata sa
se dezvolte dincolo de deficiente administrative existente.
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14-16 mai, 2012 forul oamenilor de afaceri de la Tel Aviv

n cadrul vizitei oficiale a PM Vlad Filat in Israel, Oficiul PM pentru atragerea investitiilor
impreunad cu EBA Moldova si Camera de comert si industrie a Moldovei au co-organizat
forul oamenilor de afaceri, ce a avut loc la Tel Aviv si a reunit mai mult de 60 companii.

n cadrul acestui for oamenii de afaceri din Moldova au avut ocazia s& se intalneasca cu
companii din Israel, ce au fost identificate din timp. n rezultat au fost identificate con-
tacte utile cat in domeniul prestarii de servicii - atat si export/import de bunuri. Din cele
5 companii membre ale EBA participante la for — 2 companii sunt in proces de negociere
a unor eventuale contracte de colaborare.

23-24 octombrie, 2012 EBA participa |la organizarea
misiunii oamenilor de afaceri din Suedia in Moldova in
frunte cu Ministrul pentru comert al Regatului Suediei.

n acest sens, cele 10 companii din Suedia, in frunte cu Ministrul pentru comert au avut
ocazia sa se ntalneasca cu Premierul Vlad Filat, Octavian Calmic, Viceministrul Econo-
miei, Andrei Usatii, Ministrul Sanatatii, Natalia Gherman, Viceministrul Afacerilor Externe
si Integrarii Europene. Dincolo de parteneriatele existente deja, companiile din Suedia,
de asemenea, au vizitat agenti economici si institutii de stat, exprimand deschiderea sa
impartaseasca practicile Suediei nu doar in ceea ce tine de administrarea afacerilor, ci
si a transferului de practici in sistemul de sanatate, prin crearea spitalelor universitare;
sisteme de prelucrarea apelor reziduale si alte domenii care ar oferi solutii pentru bunas-
tarea populatiei.
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Pe parcursul anului 2012 EBA Moldova a semnat
acorduri de colaborare cu urmatorii parteneri:

Asociatia Businessului European din MIEPO
Ucraina - EBA Ukraine

EBA MIEPO

European Business Association Moldovan Investment and
Export Promotion Organisation

Camera de comert si industrie a RM Confindustria Moldova

Camera de comert si industrie Asociatia pentru Energie Alternativa
Moldo-Italiana BIOENERG

Agentia pentru atragerea investitiilor si
promovarea comertului, or. Tiraspol

' |
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La 2 iulie 2012 — EBA Moldova a devenit membrul retelei
internationale de asociatii in domeniu — EBO Worldwide
Network.

n rezultat au fost stabilite parteneriate cu o gam3 vastd de asociatii la nivel global,
aceasta creand noi oportunitati de gasire de parteneri in peste 20 tari.

Tn rezultatul acordurilor semnate, EBA, in comun cu
partenerii sai, a organizat un sir de evenimente destinate
mediului de afaceri in astfel de domenii:

® mediatizare in domeniul DCFTA;

¢ platforma de dialog intre mediul public-privat pentru comunicarea problemelor
de DOING BUSINESS IN MOLDOVA,;

® pactul global si promovarea principiilor acestuia n sectorul privat;

® analiza problemelor de administrare fiscalad si vamala si prezentarea acestora

factorilor de decizie si institutiilor relevante;
® consolidarea mediului investitional Tn RM;
® co-organizarea misiunilor oamenilor de afaceri in Moldova, Italia, Polonia, Israel, etc.

“¥) i
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Lobby si Advocacy

In contextul activitatilor sale de Lobby si
Advocacy EBA Moldova are menirea sa:

e creeze platforme de dialog intre sectorul public si privat pentru comunicarea
problemelor cu care se confrunta business-ul din Moldova si inlaturarea acestora;

® elaboreze propuneri pentru modificari legislative si sa le promoveze pe acestea.

REALIZARI:

Astfel pe parcursul anului 2012, in cadrul comitetelor sectoriale, EBA a elaborat note
informative si analize cu privire la:

® probleme de Doing Business in Moldova;

® identificarea problemelor de administrare fiscala si vamala cu care se confrunta
business-ul din Moldova;

® propunerila politica fiscala 2013, prezentate Ministerului Finantelor RM si serviciu-
lui Fiscal de Stat;

Tn rezultat: La 25 Mai 2012 — EBA Moldova a participat la o sedintd, condusa de Prim
vice-ministru — Valeriu Lazar in care a prezentat problemele de DOING BUSINESS si pro-
puneriintru solutionarea acestora.
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Evenimente de Lobby si Advocacy

20 aprilie 2012 — EBA participa la o dezbatere publica
organizata de un grup de initiativa ce reprezinta industria
geamurilor termopane PVC

Michele D’Introno, Directorul General Metro Cash and Carry, Seful comitetului sectorial
EBA pe infrastructura calitatii si comert a mentionat necesitatea stringenta pentru apli-
carea standardelor europene inclusiv in aceasta industrie, precum si a celor mai bune
practici de gestionare a afacerilor in acest sector si a incurajat companiile sa identifice
lacunele din legislatia existenta care Impiedica o desfasurare corecta a activitatii si sa
incerce, prin diferite platforme de dialog, sa transmita un mesaj constructiv autoritatilor
competente. De asemenea, s-a facut referinta la Zona de liber schimb aprofundata si
cuprinzatoare (DCFTA) in proces de negocieri cu UE si standardele Tn constructii, (precum
si din alte industrii) ce vor trebui aliniate la rigorile UE.
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Lobby si Advocacy

15 mai 2012 — UNICEF, Pactul Global si Asociatia
Businessului European au lansat la Chisinau
,Principiile de Business si Drepturile Copiilor”

Cele 10 principii indeamna agentii economici sa desfasoare un business responsabil pen-
tru copii, in interesul superior al copiilor si familiilor acestora

Acoperind o gama larga de probleme-cheie, incepand cu munca copiilor si practicile de
marketing si publicitate, si pana la rolul afacerilor in sprijinirea copiilor aflati in situatii de
urgenta, principiile indeamna intreprinderile comerciale sa sustind drepturile copiilor prin
angajamente politice, demersuri si masuri de remediere. Principiile se bazeaza pe rezultatele
unui proces global de consultare, la care au participat peste 600 de oameni de afaceri, repre-
zentanti ai societatii civile si copii. Procesul de consultare a cuprins cateva mii de persoane.

Principiile au fost dezvoltate de catre UNICEF, UN Global Compact si “Salvati Copiii” si
lansat in martie 2012 la Londra. Multe companii internationale importante cum ar fi
IKEA, H&M, KPMG, Marks & Spencer etc. au confirmat importanta respectarii acestor
principii in activitatea lor.

Tn Republica Moldova evenimentul este organizat de UNICEF, Pactul Global si Asociatia
Businessului European. Peste 30 de agenti economici au participat la eveniment.
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7 iunie 2012 — conferinta de lucru dedicata sectorului
agro-industraial din RM

EBA in colaborare cu proiectul UE ”Sprijin acordat sectorului bugetar in vederea dezvol-
tarii economice in mediul rural (ESRA)” au organizat o conferinta de lucru dedicata secto-
rului agro-industraial din RM. Peste 70 companii si asociatii in domeniu au fost informati
despre impactul DCFTA si implicatiile pentru sectorul agricol, precum si oportunitatile de
diversificare a pietii si de comercializare pe piata UE. Evenimentul a fost deschis de Vasile
Bumacov, ministrul agriculturii care a prezentat o sinteza a relatiilor comerciale dintre
RM si UE la capitolul produse agricole, explicand necesitatea implementarii standarde-
lor, practicilor si normelor UE.

Sigrid Giencke, proiectul ESRA, expert international UE de marketing Tn domeniul fructe
si legume, a accentuat necesitatea imbunatatirii calitatii produselor alimentare si a con-
ditiilor de igiena in comertul cu produse alimentare precum si adaptarea standardelor
Republicii Moldova la standardele internationale de comert.

Evenimentul a avut un impact major, companiile mentionand necesitatea stringenta
pentru organizarea unor astfel de evenimente in mod regulat in procesul de negocieri a
acordului de asociere, precum si in contextul tendintelor in comert pe piata mondiala.

D
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“Situatia in agriculturd in contextul
integraril europene:

evolutii, initiative si oportunitati




18

Loio_b\(- §.i Advocacy

25 Mai 2012 — Delegatia UE la Chisinau impreuna cu EBA
Moldova au organizat un eveniment pentru sectorul privat
dedicat relatiilor economice dintre RM si UE si evolutiile
DCFTA

Mai mult de 60 companii, functionari publici, asociatii de business au avut posibilitatea sa
faca cunostinta cu ultimele evolutii privind negocierea ZLSAC. Evenimentul a fost lansat de
Vlad Filat, Primul ministru al RM si Dirk Schuebel, Seful delegatiei UE la Chisindu care au
tinut sa explice contextul relatiilor economice si comerciale dintre RM si UE, acordand o
atentie deosebita schimbarilor si ajustarilor ce vor fi intreprinse in legislatia RM, practicile
si procedurile nationale odata cu semnarea Acordului de asociere.

21 iunie 2012 — EBA a participat intr-un eveniment
organizat de GET si oficiul PM pentru atragerea
investitiilor privind “Imbunatitirea mediului
investitional in RM”

Evenimentul a adunat reprezentanti ai autoritatilor publice centrale si locale, investi-
tori, asociatii de business, analisti economici, ambasadori care au avut ocazia sa audieze
un numar de prezentari elaborate si oferite de UNCTAD si GET Moldova. Scopul eveni-
mentului a fost de a comunica problemele existente cu care se confrunta investitorii
in Moldova si a discuta propuneri vis-a-vis de solutionarea acestora.

Analiza releva ca domeniile cheie ce necesita sa fie adresate imediat tin de administrarea
fiscala, procedurile vamale la import/export, procedurile de migratie, resursele umane,
investitiile Tn agricultura, platforma de dialog public-privat, s.a



In fiecare dintre noi persista un spirit unic
de intreprinzator care merita sa fie valori-
ficat. Tinerii, reprezinta un potential crea-
tiv de succes, care au sansa sa devina lideri
de calitate. Din acest considerent s-a decis
crearea aripii de tineret al Asociatiei Busi-
nessului European.

Youth European Business Association
(YEBA) este o organizatie non-guverna-
mentald, internationala, creata sub auspi-
ciul EBA si al Ambasadorului Uniunii Euro-
pene in Republica Moldova, Excelenta sa,
dl Dirk Schuebel.

Membrii Fondatori YEBA sunt tineri antre-
prenori care si-au propus identificarea si
consolidarea unei platforme de sustinere
a tinerilor antreprenori in vederea imple-
mentarii practicii de business European,
promovarea valorilor europene, crearea
unui climat investitional favorabil pentru
noua generatie precum si Tmbunatatirea
platformei de dialog intre businessul
mare, mic si mijlociu.

Domeniile prioritare ale YEBA sunt axate
pe: Dezvoltare, Promovare, Schimb de
experienta, Investitii si Facilitati. Ne pro-
punem ca aceste domenii sa reprezinte

ei Businessului European 2012

calea avansarii tinerilor antreprenori in
domeniul economic conform standardelor
europene.

YEBA reprezinta experienta prin interme-
diul careia tinerii antreprenori pot Tnvata
lectii de mai buna comunicare intre state
la nivel economic si nu doar. La randul
nostru, sub auspiciile exemplelor altor
personalitati de succes din tara noastra,
membri ai EBA, nu ne ramane decéat sa
valorificam la maximum aceste posibilitati
de crestere personala si colectiva.

Dorim sa aducem sincere multumiri repre-
zentantilor EBA, atat pentru sustinerea
acordatad cit si pentru oferirea sansei de
a ne afirma pe aceasta cale. Suntem pe
deplin constienti de rolul important care
ni se ofera si ne asumam astfel anga-
jamentul de a contribui pas cu pas la
cresterea si prosperarea economica a
Republicii Moldova in contextul unui par-
teneriat bilateral bazat pe incredere si
schimb de experienta cu mediul de afaceri
al Uniunii Europene.

Cu respect
Alexandrina Robu,
Presedinte YEBA
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As a Resource Centre EBA aims at:

developing a data basis on investment projects in Moldova and promote them for
implementation;

train young entrepreneurs, women willing to start up a business, provide peoffessional
business support to startups;

develop market researches, sector studies, analytical works, etc, that can guide the
business people in the decision making process.

ACCOMPLISHMENTS:

National Association of Young Entrepreneurs of Moldova (ANTiM) in cooperation
with Junior Chamber International Moldova (JCI Moldova) with the support of
ARGIDIUS and EBA Moldova have organized the VIlith edition of National Business
Plan Contest in the period of June 2012.

As a result: over 50 participants were trained in business plan development;
19 youngsters were awarded with different distinctions and financially supported
in launching/developing their business.

Over July 9-13 EBA Moldova organized a summer school for the participants at the
VIl edition of the national business plans contest and young entrepreneurs. This is
a first initiative of this kind that was possible due to the direct support provided by
the EBA Founders such as Gas Natural Fenosa, BCR Chisinau, Turcan Cazac Law Firm,
Prof System.

EBA received technical support from CBI Netherlands for enhancing management
system and services development.

EBA started to develop a data basis of the investment projects that can be placed
and viewed on www.eba.md.




